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Bahcesehir Universitesi Calisan El Kitabi, Universitemiz calisanlarinin bilmesi gereken kurumsal
politikalari, kurallari ve diger 6nemli bilgileri paylasmak maksadiyla insan Kaynaklari Daire Bagkanligi,
Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Strateji Gelistirme ve Planlama Daire
Baskanhgi Kalite ve Akreditasyon Birimi is birligiyle hazirlanmistir.
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ON sOz

Kiymetli Calisma Arkadaslarim,
Bahcesehir Universitesine hos geldiniz.

Egitime adadigim hayatimdaki hayallerimden birini takip ederek 1998 vyilinda kurdugumuz
Universitemiz gecen siire zarfinda vakif {niversiteleri arasinda ristiinii ispatlamis, Tiirk Universite
sisteminin yapi taslarindan biri haline gelmistir.

Egitim Ogretim sistemimize verdigimiz ve verecegimiz hizmetlerin bir pargasi olmayi sectiginiz igin
sizleri tesekkirlerimle tebrik ederim.

Bahcesehir Universitesi; 6grencileri, akademik kadrosu ve idari kadrosuyla bir bitiindiir. Calisanlarinin
sahip oldugu azim, yardimseverlik, calisma ahlaki, tarih suuru, muhatabina kiymet vermek gibi insani
degerler Universitemizin sahsiyetini olusturmustur. Aziz Atatiirk’iin kurdugu Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
temel ilke ve esaslari dogrultusunda isleyen bu kurumun lideri olarak ekibimize katilmanizdan son
derece memnunum.

Simdiye kadarki kadrolarinin istikrarli gayretiyle Tirkiye’nin Umidi olan ve diinya standartlarinda
sundugu egitim 6gretim hizmetiyle Tiirkiye sinirlarini asan Bahgesehir Universitesi sizlerin cabalariyla
yarinlara ilerleyecektir.

Hepinize saygi ve sevgilerimi sunarak yeni gorevlerinizde basarilar dilerim.

Enver Yicel

Mutevelli Heyet Baskani
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BAHCESEHIR UNIVERSITESI

Tarihge

Bahcesehir Universitesi Bahgesehir-Ugur Egitim Vakfi tarafindan 18.01.1998 tarihinde istanbul’da
kurulmustur. Universitemiz, 6grenci kabuliine 1999-2000 6gretim yilinda baslamistir.

1998 yilinda iletisim Fakiiltesi, isletme Fakdiltesi, Fen Edebiyat Fakdiltesi, Miihendislik Fakiiltesi, Turizm
isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu ve Sosyal Bilimler Enstitiisii ile egitim ve 6gretime baslayan
Gniversitemizde 2000 yilinda Hukuk ve Mimarlk Fakdlteleri agilmistir.

2007’de Uygulamalh Bilimler Yiksekokulu, 2011’de Egitim Bilimleri Fakiiltesi ve Egitim Bilimleri
Enstitlisi, 2012’de Saglik Bilimleri Fakiltesi ve Saglk Bilimleri Enstitlisi aciimistir. Tip Fakiiltesi 2013
yilinda ilk 6grencisini almistir. 2014’te Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu, 2014’te Yabanci Diller
Yiksek Okulu, 2017’de Dis Hekimligi Fakultesi, 2020’de Konservatuvar ve Lisansisti Egitim Enstitisd,
2022 yilinda ise Eczacilik Fakiltesi aciimistir.

Organizasyon
Universitenin en (ist organi Miitevelli Heyeti’dir.

Bahcesehir Universitesi’nde Rektdr’e, akademik isler ve égrenci isleri konularinda Rektér Yardimcilari
destek vermektedir.

Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi’ne gore,

Senato; rektérin baskanhginda, rektér yardimcilari, dekanlar ve her fakiilteden, fakilte kurullarinca tg
yil icin segilecek birer 6gretim Uyesi ile rektorlige bagl enstiti ve yiksekokul mudirlerinden olusur.

Universite Yonetim Kurulu; rektdriin baskanhiginda dekanlardan, tniversiteye bagl degisik d6gretim
birim ve alanlarini temsil edecek sekilde senatoca doért yil igin segilecek li¢ profesérden olusur.

Genel Sekreterlik; Universite idari yapilanmasinin en tist makamidir ve bu yapilanmanin ¢alismalarinda,
denetim ve kontrolden sorumludur.

Bahcesehir Universitesi’nde (Ocak 2025 itibariyla)
10 Fakdlte,

1 Uygulamali Bilimler Yiksekokulu,

1 Konservatuvar,

1 Yabanci Diller Yiksekokulu,

1 Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu,

1 Lisansisti Egitim Enstitlsd,
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30 Arastirma Merkezi,
13 Akademik Koordinatorlik,
11 Daire Baskanlgi,

9 Direktorlik

3 idari Koordinatérlik bulunmaktadir.

Yerleskelerimiz

e Besiktas Giiney Yerleskesi
e Besiktas Kuzey Yerleskesi
e Galata Yerleskesi

o  GOztepe Yerlegkesi

e Kemerburgaz Yerleskesi

e Pera Yerleskesi

e (Catalca Yerleskesi

e Balmumcu Yerleskesi

Bahgesehir Universitesi Calisan El Kitabi



Q«% Bahgesehir Universitesi Calisan El Kitabi

ViZYON, MiSYON, TEMEL DEGERLER

Vizyonumuz

Egitim, arastirma ve topluma katkida mikemmellige odaklanan uluslararasi taninirhgi yiksek, lider bir
Universite olmaktir.

Misyonumuz

Bahcesehir Universitesi insanligin yasam standartlarini yiikseltecek bilgiyi tireten, koruyan, yayan,
cagdas egitim modelleri ile kiiresel bireyler yetistiren, gelistirdigi is birlikleri ile yerel ve kiresel
diizeyde topluma katki yapan seckin bir diinya Universitesidir.

Temel Degerlerimiz

Bahgesehir Universitesinin temel degerleri, Universitenin tiim faaliyetlerinde ve tiim mensuplari
tarafindan benimsenen, her alanda yol gésterici ana ilkelerdir. Universitenin vizyon ve misyonu da bu
temel degerler cercevesinde belirlenmistir.

Bahcesehir Universitesinin arastirma, egitim, toplumsal katki ve ydénetim islevlerinin yerine
getirilmesinde tavizsiz uyguladigi ve simsiki bagh oldugu ortak degerler sunlardir:

Bahcesehir Universitesi,

Degerler:

e Bilimin rehberliginde hareket etmek

e Akademik 6zglrliigli savunmak

e Topluma fayda saglamayi amaclamak

e Evrensel degerlere saygil olmak

e Ayrimciliga ve 6tekilestirmeye karsi durmak

e Yenilikciligi ve acik diisiinceyi benimsemek

e Etik degerlere bagli olmak

e Surdurilebilirligi merkeze almak

e Katilimci ve kapsayici bir is birligi kiiltiri benimsemek
e Degisime uyum saglayarak cevik hareket etmek
o Seffaf ve hesap verebilir olmak
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KURUMSAL POLITIKALARIMIZ

KALITE POLITIKASI

Bahcesehir Universitesi, "Egitim, arastirma ve topluma katkida mitkemmellige odaklanan, uluslararasi
taninirhigr yuksek lider bir Gniversite olma" vizyonu ve "Bilimsel galismalarla llkemizin ve insanligin
yasam standartlarini yikseltecek bilgiyi Giretilen yayan ve ¢agdas egitim modelleri ile kiresel bireyler
yetistiren, gelistirdigi is birlikleriyle yerel ve kiiresel diizeyde topluma katki yapan bir diinya Gniversitesi
olma" misyonu dogrultusunda hareket eder.

Bahcesehir Universitesi, kalite politikasi kapsaminda yonetisim, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
uluslararasilasma ve topluma katki alanlarinda miikemmellige odaklanarak tiim faaliyetlerin paydas
katilimini temel alan sirdiarilebilir bir kalite yonetim sistemi anlayisiyla ydratilmesini, tim
sureclerinde kalite glivencesi kapsaminda planlama, strekli izleme, degerlendirme ve iyilestirme
faaliyetlerini siirdiirerek bireysel ve toplumsal gelisime katkida bulunmayi taahhiit eder.

Bahcesehir Universitesi’nin kalite politikasi, misyon ve vizyonu dogrultusunda ve siirekli gelisimine
odaklanarak

e YoOnetisimde, veriye dayal, katilimci ve sirekli iyilestirme anlayisini benimseyerek seffaf ve
etkin bir yonetim modeli uygulamak,

e Egitim ve 6gretimde, ulusal ve uluslararasi kalite akreditasyon standartlarina uygun sistemlerle
yenilik¢i ve 6grenci odakl programlarla 6grencilerinin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek,

e Arastirma ve gelistirmede, ulusal ve uluslararasi kalite akreditasyon standartlarina uygun
sistemlerle bilimsel tretimi ve yayilimi tesvik ederek, etik degerlere dayali, yaratici, toplumsal
faydayi odagina alan siirdirilebilir coziimler sunmak,

e Uluslararasilasmada, ulusal ve uluslararasi kalite akreditasyon standartlarina uygun
sistemlerle kiresel egitim ve arastirma is birlikleri, degisim programlari ile uluslararasi
standartlara uyum saglamak ve bireysel, kurumsal ve ulusal rekabet giiciini arttirmak,

e Toplumsal katkida, ulusal ve uluslararasi kalite akreditasyon standartlarina uygun sistemlerle
surdirilebilir kalkinma ve sosyal sorumluluk bilinciyle topluma fayda saglayan egitim
programlari, projeler ve paydas is birlikleri gelistirerek iyi kurumsal vatandas olmaktir.
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Bahcesehir Universitesi kalite politikasina bagli olarak asagidaki ilkeleri benimser:

e YoOnetisim, egitim-08retim, arastirma-gelistirme, uluslararasilasma ve toplumsal katki
sureclerinin kalitesini surekli iyilestirerek i¢ ve dis paydaslara artan deger sunma prensibi ile
hareket eder.

o Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda glvenilir bir yénetim modeli olusturur ve
kalite kultUrini destekler.

e Paydaslarin karar alma siireglerine etkin katilimini saglayarak kalite sisteminin kapsayiciligini
artirir.

e Adalet, itibar, nezaket ve saygiya dayali bir iletisim kiiltlrG gelistirir.

e Ulusal ve uluslararasi akreditasyon standartlarina uygun kalite dongilerini isleterek
surdirdlebilir gelisimi esas alir.

e Stratejik plan dogrultusunda belirlenen amag, hedef ve performans gostergeleriyle
politikalarin uyumlu bir sekilde uygulanmasini ve veriye dayal olarak sirekli gelisimini
destekler.

o Kalite glivencesi kapsaminda is stireglerini verimli, biitiincll ve koordineli bir sekilde yuriterek
kalite yonetim sistemini strdaralebilir kilar.

e  Kalite yonetim sisteminin slrddrilebilirligini saglamak icin akademik ve idari insan kaynaginin
surekli gelisimini destekler.

e Egitim-6gretim programlarini ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina uygun olarak tasarlar,
izler ve sirekliligini saglar.

e Ogrencilerin 6grenim deneyimlerini gelistiren, katilimci ve 6grenci merkezli uygulamalari
destekler.

o Bilimsel arastirma ve gelistirme siireglerinde katma deger yaratan bilginin Uretilmesini,
korunmasini ve yayilmasini saglar ve bu siireci paydas katilimiyla stirekli gelistirir.

e Uluslararasl egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal fayda odakh is birliklerini
gelistirerek bireysel, kurumsal ve ulusal rekabet glicliniin gelisimine ve sirekli iyilesmeye
odaklanir.

e Sirdurtlebilir kalkinma ve sosyal sorumluluk bilinciyle toplumsal faydayi artiran projeler
gelistirir ve surekli iyilesmeye odaklanir.
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EGITIM-OGRETIM POLITIKASI

Bahcesehir Universitesi, "Egitim, arastirma ve topluma katkida mikkemmellige odaklanan, uluslararasi

taninirhigr yuksek lider bir Gniversite olma" vizyonu ve "Bilimsel galismalarla Glkemizin ve insanligin

yasam standartlarini ylkseltecek bilgiyi (iretilen yayan ve ¢cagdas egitim modelleri ile kiiresel bireyler

yetistiren, gelistirdigi is birlikleriyle yerel ve kiiresel diizeyde topluma katki yapan bir diinya Universitesi

olma" misyonu dogrultusunda, egitim-6gretim politikasini ve siireclerini mikemmeliyet odakl bir

yaklasimla yapilandirmigtir.

Bu dogrultuda Bahgesehir Universitesi egitim-6gretim politikasi;

Ogrencilerine, akademik, fiziksel, psikolojik, sosyolojik, entelektiiel, etik ve kariyer gelisim
alanlarini etkin ve verimli bir sekilde kullanma ve uygulama becerisi kazandiran; bireysel ve
mesleki yetkinliklerini strekli gelistiren,

Paydas katilimini esas alan modern egitim yaklasimlariyla, kiltirlerarasi yetkinligi destekleyen;
uluslararasi profesyonel gozlem, deneyim ve yasantilarla 6grencilerinin kiresel bakis acisi
kazanmalarini saglayan,

Ulusal ve uluslararasi akreditasyon sireglerine uygun egitim-6gretim sirecleriyle egitim
programlarinin kalite glivencesini slirdliren,

Egitim-6gretim slireclerini, arastirma gelistirme ve yerel, ulusal ve kiresel toplumsal fayda
odagi ile sekillendiren,

Egitim-6gretim slireclerinde teknolojik altyapisi glicl, erisilebilir, bireysellestirilebilir 5grenme
modellerini destekleyen; veriye dayali siirekli izleme, degerlendirme ve iyilestirme
mekanizmalariyla sirdirilebilir gelisimi destekleyen,

bir egitim-6gretim sistemi olusturmak ve bu sistemi uygulayarak stirekliligini saglamaktir.

Bu cergevede, egitim-6gretim politikamiz asagidaki ilkeler dogrultusunda sekillendirilmistir:

1. Arastirma ve Uygulama Temelli Egitim

Tum anabilim dallarinda temel arastirma, uygulamali arastirma ve Ar-Ge faaliyetlerini tesvik
eder; Ogrencilerin elestirel dislinme, problem ¢6zme, yaratici ve vyenilik¢i beceriler
kazanmasini hedefler.

Bilimsel bilginin Uretilmesi ve uygulanmasini destekleyen bilimsel arastirma becerileri ve
disiplinler arasi is birlikleri ile cok yonli bireyler yetistiriimesine odaklanir.

Girisimcilik ve inovasyon odakli yaklasim ile 6grencilerin arastirma sonuglarini ve yenilikgi
fikirlerini ekonomik ve sosyal faydaya donistlirebilme kapasitesini artirir.

2. Ogrenci Merkezli Yaklasim

10
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Ogrencilerin akademik, entelektilel, etik, fiziksel ve psikolojik gelisimlerini destekleyen
bireysellestirilmis ve erisilebilir 6grenme ortamlari olusturmayi hedefler.

Egitim-Ogretim slreclerinde 6grenci temsilini ve paydas katiimini tesvik eder; seffaf ve
kapsayici bir karar alma ve uygulama mekanizmasi saglar.

3. Kiiltirlerarasi Yetkinlik ve Uluslararasilasma

Ogrencilere uluslararasi gézlem ve kiiltiirlerarasi deneyim kazandirmayi hedefleyen degisim
programlari ve ortak diploma imkanlari sunar.

Egitim programlarinin uluslararasi akreditasyon sireclerini destekler; yenilik¢i uygulamalarin
liniversiteye entegrasyonunu saglar.

Cesitlilige saygi gosterir ve farkli kiltlrler ile etkili isbirligi kurma becerilerini gelistirir.

4. Teknoloji Kullanimi ve Dijital Zeka

Ogretim sireclerine dijital 6grenme teknolojilerini etkin bir sekilde entegre eder; hibrit egitim
modeliyle bireysellestirilebilir ve erisilebilir egitim firsatlari sunar.

Teknolojik altyapiyr stirekli olarak gilinceller; 6grenci ve 6gretim elemanlarina kesintisiz ve
kaliteli bir 6grenim deneyimi saglar.

Bireylerin teknoloji ve dijital zekanin stratejik kullanimini benimsemesini saglar.

5. Suirdiiriilebilir Kalite ve Siirekli iyilestirme

Egitim-6gretim silireclerini ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak tasarlar; 6lgme ve
degerlendirme sonuglarina dayali olarak sirekli iyilestirme siiregleri uygular.

Ogrenci ve paydas geri bildirimleri, 6lcme-degerlendirme sistemleri ve akreditasyon siiregleri
sayesinde egitim programlarinin kalitesini glivence altina alir.

PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) déngiisii ile egitim-6gretim siireglerinde kalite
glivence sistemlerini etkin bir sekilde isletir.

6. Toplumsal Katki ve Yasam Boyu Ogrenme

Toplumun gelisimine katki saglayacak sosyal sorumluluk projeleri ve uygulamali 6grenme
yontemleriyle 6grencileri topluma duyarli bireyler olarak yetistirir.

Yasam boyu 6grenme yaklasimiyla bireylerin mesleki ve kisisel gelisimlerini destekleyen esnek
egitim modelleri, sertifika programlari ve kisa donemli 6grenme firsatlari sunar.

Surdirulebilir kalkinma amaglarini  egitim-6gretim programlarina entegre eder ve
sirdurulebilir kalkinmayi destekler.

7. Etik Degerler ve Akademik Diiriistlik

11
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e Egitim-Ogretim ve arastirma slreclerinde etik degerleri merkeze alir; akademik dirtstlGgu
tesvik eder ve bu dogrultuda bilgilendirme ve degerlendirme yontemlerini stirekli olarak
gelistirir.

8. Uluslararasi Standartlara Uyum

e Egitim programlarinin uluslararasi standartlara uygunlugunu saglar; ulusal-uluslararasi
isbirlikleriyle akademik yeniliklerin transferini destekler.

e Arastirmave Ar-Ge’nin uluslararasi boyutlarini kavrayabilecek kiiresel bakis agisi ile esglidimli
egitim-0gretim slire¢ yonetimi saglar.

e Sirdirulebilir kalkinma amaglari odakli ve toplumsal faydayr merkeze alan egitim-6gretim
programlarini yerel ihtiyaclar ile birlikte uluslararasi standartlari da kapsayacak sekilde tasarlar.

Bahcesehir Universitesi, bu ilkeler dogrultusunda 6grencilerinin bireysel ve mesleki gelisimlerini
destekler; bilimsel arastirma ve toplumsal katki odakli, yenilikgi ve girisimci temelli sirekli gelisen bir
egitim-0gretim politikasini benimser.

YONETISiM VE LIDERLIK POLITiKASI

Bahcesehir Universitesi, "Egitim, arastirma ve topluma katkida mikkemmellige odaklanan, uluslararasi
taninirhigl yiksek lider bir Gniversite olma" vizyonu ve "Bilimsel ¢alismalarla llkemizin ve insanhgin
yasam standartlarini yikseltecek bilgiyi Giretilen yayan ve cagdas egitim modelleri ile kiiresel bireyler
yetistiren, gelistirdigi is birlikleriyle yerel ve kiiresel dliizeyde topluma katki yapan bir diinya tGniversitesi
olma" misyonu dogrultusunda, yonetim sireglerini katilimci, seffaf, etkin ve slrdurilebilir ilkeler
cercevesinde sekillendirmektedir.

Bahcesehir Universitesi ydnetim politikasi, katiimci, seffaf, hesap verebilir ve sirdirilebilir ilkeler
dogrultusunda  yonetim  sireglerini  yapilandirarak;  egitim-68retim, arastirma-gelistirme,
uluslararasilasma ve toplumsal katki faaliyetlerini destekleyen, kalite glivencesi ve siirekli iyilestirme
odakli bir yonetim sireci olusturmaktir.

Bu kapsamda yonetim politikamiz asagidaki ilkeler cercevesinde sekillenmistir:
1. Katiimci ve Seffaf Yonetim

e Karar alma sireglerinde tim paydaslarin goriis ve dnerilerini dikkate alir; seffaf, adil ve hesap
verebilir bir yonetim modeli uygular.

o Katilimciligl temel prensip kabul ederek i¢ ve dis paydaslarla is birligi icerisinde ¢alisir; karar
slreclerine ortak akl dahil eder.

e Kurum iciiletisimi gliclendiren kanallar olusturur ve geri bildirim sistemlerini stirekli gelistirir.

e Paydaslarin memnuniyetini artirmak icin etkin izleme, degerlendirme ve iyilestirme
mekanizmalari uygular.

2. Stratejik ve Veri Odakhl Yonetim
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Yonetim sireglerini veriye dayal analizler, dizenli 6lgme ve degerlendirme yontemleri ile
destekler.

Paydas geri bildirimlerini dikkate alarak stratejik hedefleri gézden gegirir ve bu hedeflere
ulasmak icin somut planlar gelistirir.

Universitenin ulusal ve uluslararasi siralamalarda rekabetci konumunu giiclendirecek siiregler
olusturur.

Bilgi yonetim sistemlerini gelistirerek, yonetim siireglerinin seffafligini ve etkinligini artirir.

3. Liderlik ve Degisim Yonetimi

Kurumda liderligi, yenilikleri yonlendiren, vizyon olusturan ve hedeflere ulasmada rehberlik
eden bir yetkinlik olarak benimser.

Akademik ve idari personelin gelisimini destekleyecek egitim ve gelisim firsatlari sunar.

Performans gostergelerine dayal tesvik sistemleri uygulayarak bireysel ve kurumsal basariyi
destekler.

Degerlendirme ve odillendirme sistemlerini, kurum kiltirind gelistirecek sekilde tasarlar ve
uygular.

Esnek ve ¢6ziim odakli yaklagimlar sergileyen liderlik uygulamalarini tesvik eder.

4. Etkin Kaynak Yonetimi

Kurumsal kaynaklari adil, verimli ve stratejik hedeflere uygun sekilde yonetir.

Fiziksel altyapi, teknik donanim ve insan kaynagini strekli gelistirerek strdurilebilir blylimeyi
destekler.

5. Kalite Giivencesi ve Siirekli lyilestirme

PUKO déngiisiine (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) dayal olarak yénetim siireglerini
surekliizler ve iyilestirir.

Egitim-6gretim, arastirma- gelistirme ve toplumsal katki stireglerini kalite glivence sistemleri
ile tasarlar, izler ve gelistirir.

Akreditasyon sireglerini destekler ve sirekli iyilestirme odakli bir kalite yonetim sistemi
uygular.

Paydas memnuniyetini artirmak amaciyla gézden gecirme ve degerlendirme mekanizmalarini
etkin sekilde kullanir.

6. insan Odakl ve Etik Yaklasim

Adalet, gliven ve saygi ilkelerini temel alarak tiim paydaslarla glgli iliskiler kurar.
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o Akademik 6zgirlik ve etik degerleri koruyarak yonetim siireglerini seffaf ve hesap verebilir
sekilde yurutur.

o Akademik ve idari personelin motivasyonunu artirmak ve memnuniyetini saglamak igin
destekleyici uygulamalar hayata gegirir.

e Tim personelin sirekli mesleki gelisimini destekleyen egitim programlari ve araclar saglar.
7. Teknolojik ve Dijital Donlisiim

e Yonetim siireglerinde teknolojik altyapiyi gliclendirir ve dijitallesmeyi dnceliklendirir.

o Verimliligi artiracak yenilikgi dijital ¢oziimleri hizla entegre ederek siregleri optimize eder.

e Bilgi yonetim sistemlerini gelistirerek tiim siireglerin analiz edilebilirligini ve izlenebilirligini
saglar.

e Teknolojik ve dijital donlstim projelerini tesvik ederek yenilikci ¢oziimler Gretir ve uygulamalari
surdurdlebilir hale getirir.

8. Surdiiriilebilirlik ve Toplumsal Fayda
e Yonetim siireclerine gevresel, sosyal ve ekonomik siirdirilebilirlik ilkelerini entegre eder.

o Slrdirilebilirlik felsefesini ve topluma fayda odagini egitim-6gretim ve arastirma ve gelistirme
faaliyetlerine de entegre edecek sistemler kurulmasina onculik eder.

e Toplumun ihtiyaglarina duyarl projeler gelistirilmesini ve kurumsal sorumlulugu destekleyen
uygulamalari tesvik eder.

e Universitenin toplumsal katki sunan projelere liderlik etmesini saglar ve sirdirilebilir
kalkinma hedefleri dogrultusunda hareket eder.

Bahcesehir Universitesi, kalite giivencesi, stratejik planlama ve siirekliiyilestirme ilkeleri dogrultusunda
yonetim siireclerini yapilandirarak, toplumsal fayda ve bilimsel gelisime katki saglamayi hedeflemekte
ve yonetim politikasi ihtiyaglar dogrultusunda gelistiriimektedir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME POLITIKASI

Bahcesehir Universitesi, "Egitim, arastirma ve topluma katkida miikkemmellige odaklanan, uluslararasi
taninirhigr yiksek lider bir Gniversite olma" vizyonu ve "Bilimsel ¢alismalarla tlkemizin ve insanlgin
yasam standartlarini ylkseltecek bilgiyi (iretilen yayan ve ¢agdas egitim modelleri ile kiiresel bireyler
yetistiren, gelistirdigi is birlikleriyle yerel ve kiiresel dliizeyde topluma katki yapan bir diinya tiniversitesi
olma" misyonu dogrultusunda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stratejik bir 6ncelik olarak
konumlandirmaktadir.

Bu baglamda Bahgesehir Universitesi’nin arastirma ve gelistirme politikasi;

e Egitim-6gretim programlarinda arastirma odakli uygulamalari destekleyerek bilim, teknoloji,
muhendislik, mimarlik, sosyal bilimler, saglk ve sanat alanlarinda arastirma yetkinligi ylksek
bireyler yetistiren,
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Arastirma giktilarinin teknolojiye ve ekonomik degere donustirilmesini saglayan,

Arastirma ve gelistirme silreclerinde yerel ve kiresel is birlikleriyle toplumsal sorunlara
yenilik¢i ¢ozlimler lireten,

Dijital doniisiim dogrultusunda giicli bir arastirma altyapisi olusturan,

Arastirma ve gelistirme faaliyetini toplumsal katki ve sirdirilebilir kalkinma hedefleri
dogrultusunda sekillendiren,

Nitelikli arastirma ve bilimsel bilgi Gretimine uygun bir kiiltilr ve sistem yaratarak bilim insanlari
icin bir cekim merkezi olmak ve bu sistemi sirekli gelistirmektir.

Bahcesehir Universitesi, bilgi tretimini toplumun yasam standartlarini yiikseltmenin araci olarak

gorerek, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini; gelecegi sekillendiren, topluma ekonomik ve sosyal

fayda olarak geri donen ve uluslararasi diizeyde fark yaratan bir glic olarak konumlandirmaktadir.

Bu kapsamda Universitemizin arastirma ve gelistirme politikasi asagidaki ilkeler dogrultusunda

sekillenmistir.

1.

Nitelikli Arastirmacilar Yetistirme ve Destekleme:

Arastirma ve gelistirme odakh bir egitim-6gretim, toplumsal katki ve yonetim anlayisini
benimser.

Ogrencilerin ve akademisyenlerin tiim anabilim dallarinda temel arastirma girisimlerini
destekler. Arastirma ve gelistirme stratejisinde yer alan glgli kilit alanlar ile kesiserek
ortakliklar ile olgunlagsmasi icin tegvik etmek ve disiplinler arasi nitelikli ve etkili arastirmalarin
Uretimini destekler.

Bilim insani destekleme programlari ile 6z ve dis kaynaklari kullanarak nitelikli arastirmaci
istihdami ve egitimi faaliyetlerini ylratar.

Ogrencilerin ve akademisyenlerin uluslararasi arastirma deneyimine sahip olmalari icin
hareketlilik firsat ve destek mekanizmalari sunar.

Bilgi ve Teknoloji Transferi:
Arastirma ciktilarini gergek diinya problemlerine ve sektoriin ihtiyaglarina yonelik teknolojilere

donustirerek ulusal ve uluslararasi pazarlara transfer edilmesi ile ekonomiye katki saglamayi
hedefler.

Universite-sanayi-kamu is birliklerini ortakh projeler ile giiglendirip arastirma ¢iktilarini kamu
ve is diinyasinin kullanimina sunarak toplumsal faydaya doénustirilmesini saglar.

Multidisipliner ve Yenilikg¢i Yaklasimlar:
Bilimsel arastirmalarin bireysel yerine kolektif olarak ele alinmasini tesvik ederek glincel

arastirma yontemleri dogrultusunda daha yenilik¢i ve yliksek kaliteli arastirmalara olanak
saglar.
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e (Cesitli disiplinlerden arastirmacilari bir araya getirerek, is birligi ve gliven, arastirma tutkusu ve
miikemmeliyet icin gerekli olan uygun ortami olusturur.

4. Uluslararasilagsma ve Kiiresel Etkilesim:

e Kuresel bilgi aglarinin bir pargasi olarak, uluslararasi kurumlar ve 6zel sektor paydaslari ile
ortakh projelere lider ve ortak olarak aktif katihm saglar.

e Uluslararasi projeler, konsorsiyumlar ve fonlarla is birligi yaparak, uluslararasi alanda rekabet
edebilir bir arastirma kaltiir gelisimine hizmet eden stiregler ylriitmeye odaklanir.

5. Nitelikli Arastirma Yonetimi ve Destek Hizmetleri:

e Arastirma yonetimi ve desteklerinde nitelikli hizmet sunmak ve idari siireglerinde sade ve
kullanici dostu bir yaklasim benimsemek hedefine odaklanir.

e Arastirma araclarini kampis sinirlarinin Gtesine tasiyarak teknolojik dénisiimde oncl bir
Universite olarak, dijital teknolojiler ve hibrit altyapi ile arastirma faaliyetlerini destekler.

6. Siirdiriilebilir Arastirma ve Toplumsal Katki:

e Arastirma faaliyetlerini, Birlesmis Milletler Strdirdlebilir Kalkinma Amaglarina uygun olarak
planlamak, izlemek ve bu dogrultuda toplumsal sorunlara ¢éziimler sunan arastirmalarin ve
projelerin gelistigi ve desteklendigi bir arastirma toplulugu olusturmak hedefi ile ¢alisir.

e Toplumun oncelikli ihtiyaglarina yonelik arastirmalari tesvik ederek, yerel ve kiiresel dlgekte
sosyal, ekonomik ve gevresel etkiler yaratacak yenilikci ¢coziimler gelistirmesini tesvik eder.

e Arastirma projelerinin giktilari ve etkilerinin strdirilebilirlik perspektifi ile izlenmesi,
teknoloji olgunlastirma ve sanayiye uygulanabilirlik ilkeleri ile Gniversitemizin iretkenliginin
topluma hizmete doénuslini 6nceliklendirir.

7. Kalite Giivencesi ve Siirekli iyilestirme:

e Arastirma faaliyetlerini ulusal ve uluslararasi kalite kriterlerine uygun sekilde izlemek,
degerlendirmek ve iyilestirmek Uzerine galisir.

e Bilimsel calismanin dogasinda yer alan stirekli degisim baglamini, arastirma destek
hizmetlerine yansitmak ve arastirmacilarin degisen ihtiyaclarina ve arastirmacinin degisen
roliine dinamik bir sekilde yanit ve hizmet vermek felsefesini benimser.

e Arastirma faaliyetlerinin, uluslararasi kalite standartlari ve bilimsel etik ilkeleri dogrultusunda
yaratilmesini saglamayi dnceliklendirerek performans degerlendirme mekanizmalari ile
destekler.

8. Arastirma Altyapisi ve Kaynaklarin Etkin Kullanimi:
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e Arastirma altyapisi yonetimi ile laboratuvarlar, merkezler ve dijital platformlari siirekli
iyilestirmek, gelistirmek ve arastirmaci ve 6grencilerin bu kaynaklarin etkin bir sekilde
kullanimini saglamak igin ¢ahsir.

e Arastirma alt yapi gelistirme ve iyilestirme slireclerinde arastirmacilara 6z kaynaklarin yani
sira, ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarina erisim saglama konusunda nitelikli hizmet verme
ve surdirilebilir kaynak yonetimini benimser.

e Arastirmacilarimiza saglanan altyapi, fon destegi ve disiplinler arasi is birlikleri slireclerini
kalite glivencesi cercevesinde yonetir.

Bahcesehir Universitesi, arastirma ve Ar-Ge politikasiyla bilgi tiretimi, teknoloji transferi, cok disiplinli
is birligi ve stirdirtlebilir kalkinma amaclari dogrultusunda kiresel bir lider olmayi hedeflemektedir.
Bu politika, Bahgesehir Universitesi’nin bilimsel milkemmellige dayali 6ncii vizyonunu destekleyen bir
rehber niteliginde olup, egitim, arastirma ve topluma katki yolculugunda gticll bir yapi tasini
olusturmakta ve ihtiyaclar dogrultusunda gelistirilmektedir.

ULUSLARARASILASMA POLITIKASI

Bahcesehir Universitesi, "Egitim, arastirma ve topluma katkida miikkemmellige odaklanan, uluslararasi
taninirhigr yiksek lider bir Gniversite olma" vizyonu ve "Bilimsel ¢alismalarla llkemizin ve insanlgin
yasam standartlarini yikseltecek bilgiyi Giretilen yayan ve ¢agdas egitim modelleri ile kiiresel bireyler
yetistiren, gelistirdigi is birlikleriyle yerel ve kiiresel diizeyde topluma katki yapan bir diinya tGniversitesi
olma" misyonu dogrultusunda, uluslararasilasmayi stratejik bir 6ncelik olarak benimsemektedir.

Bahcesehir Universitesi’'nin uluslararasilasma politikasi, globallesen diinyada egitimin, arastirmanin ve
toplumsal katkinin sinirlarini genisleterek hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde 6zgiin katma
degerler Uretmektir. Universitemizin uluslararasilasma yaklasimi, 6grencilerimizin ve akademik
toplulugumuzun kiresel 6lgekte etkili aktorler haline gelmelerini desteklerken, ulusal ve uluslararasi is
birlikleriyle toplumun refahina katki saglamayi amag edinmistir.

Bu kapsamda uluslararasilasma politikamiz su ilkeler ¢cercevesinde sekillendirilmistir:
1. Kiiresel Bireyler Yetistirme

e Ogrencilerin uluslararasi alanda rekabet edebilirliklerini artiracak, kiiltiirlerarasi yetkinliklere
sahip, ¢ok dilli ve ¢ok kiltlirli bireyler olarak yetismesini saglar.

e Globallesen diinyada liderlik yapabilecek, girisimci, yaratici ve toplumsal ihtiyaclara duyarl
bireyler yetistirmek i¢in uluslararasi egitim ve degisim programlarini tesvik eder.

2. Uluslararasi Akademik is Birlikleri

e Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, yenilikgi girisim ve sanat alanlarinda Birlesmis Milletler
Surdirilebilir Kalkinma Amaclarini destekleyen uluslararasi akademik ve sektorel is
birliklerini gelistirmeye ve surdlrilebilir hale getirmeye odaklanir.

e kili anlasmalar, ortak diploma programlari ve degisim programlari araciligiyla uluslararasi
Universiteler ve kurumlarla glgli iliskiler kurmaya odaklanir.
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e Uluslararasi paydaslar ile tecriibe ve bilgi transferi odakli is birlikleri kurularak; egitim,
arastirma ve topluma hizmet alanlarinda iyi hizmet 6rneklerini uygulamaya alir.

3. Uluslararasi Ogrenci ve Akademisyen Cekim Merkezi Olma

e Universiteye farkl tlkelerden nitelikli 6grencileri cekmek icin gesitlilige saygili ve kapsayici bir
akademik ortam sunar.

e Uluslararasi diizeyde taninan akademisyenlerin ve arastirmacilarin tGniversitemizde
calismalariniicin tesvik etmek, arastirma dostu bir yonetim anlayisi ile gerekli altyapiyi
saglamayi hedefler.

4. Kulturlerarasi Yetkinligin Desteklenmesi

e Ogrencilere, idari ve akademik personele uluslararasi uyum ve kiltiirlerarasi yetkinlik
kazandirmak icin uluslararasi staj, degisim, egitim ve ortak proje firsatlari sunar ve destekler.

e Uluslararasi hareketliligi artirarak, Gniversite toplulugunun farkli kiltirel ve akademik bakis
acilariyla zenginlesmesini saglar.

5. Arastirma ve Yenilikgilikte Uluslararasi Katki

e Arastirma, Ar-Ge ve inovatif faaliyetler odaginda uluslararasi is birligi projelerini tesvik eder,
bu siireclere nitelikli destek hizmeti sunar ve bilginin global diizeyde Uretilmesi ve
paylasiimasina katki saglamayi hedefler.

e Uluslararasi kurumlar ile uluslararasi 6zel sektor ortakli projelere lider ve ortak olarak aktif
katilim saglamaya odaklanir.

6. Ulusal ve Uluslararasi Akreditasyon ve Kalite Standartlari

e YoOnetim, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki stireclerini uluslararasi
akreditasyon ve kalite standartlarina uygun hale getirerek bu standartlari strekli olarak
gelistirmek Uzerine galisir.

e Arastirma ve Ar-Ge faaliyetlerine yonelik arastirmaci istihdami slreglerini uluslararasi
akreditasyon ve kalite standartlarina uygun hale getirir ve gelistirir.

o Ulusal ve uluslararasi yliksekogretim kalite ajanslarinin kriterlerine uygun program, yonetim
ve slirecler gelistirerek, tGniversitenin global taninirligini arttirmaya odaklanir.

o Akademik is birlikleri, personel ve 6grenci hareketlilik programlarini, kalite glivencesi esas
alinarak stirekli izlemek ve iyilestirir.

7. Dijital ve Kiiresel Doniisiime Uyum Saglama

e Uluslararasi erisimi artirmak i¢in ¢cevrimici egitim programlari, dijital platformlar ve hibrit
egitim modelleri gelistirir.

e Egitim-Ogretim ve arastirma siireclerinde dijitallesme ve globallesmeyi entegre ederek,
uluslararasi 6grenci ve personelin teknoloji kullanimi ve erisimini kolaylastirir.
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8. Sirdiiriilebilir Uluslararasilagsma

e Uluslararasilasma sureclerini akreditasyon ve kalite standartlarina uygun olarak strekli
gelistirir.

e Paydas katiimini artirarak, uluslararasilasma sireclerinde siirekliligi saglamak ve bu sirecleri
kurumsal kimligin bir parcasi haline getirmek icin calisir.

9. Topluma ve Kiiltiire Katki Saglama

e Uluslararasi akademik ve sosyal etkinlikleri Birlesmis Milletler Strdirilebilir Kalkinma
Amaclarin perspektifinde planlayarak kiltlrler arasi etkilesimi saglarken toplumsal farkindalik
ve katkiyi gliclendirir.

e Uluslararasilasma kapsaminda gelistirilen projeler ve is birlikleriyle, yerel ve kiiresel sorunlara
¢OzUm Ureten 6zglin katkilar sunarak Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglarini
destekler.

Bahgesehir Universitesi, uluslararasilasma politikasini, diinya capinda taninirliga sahip bir lider
Gniversite olma vizyonuyla uyumlu bir sekilde gelistirmektedir. Bu politika, yonetim ve kalite, egitim-
Ogretim, arastirma ve topluma katki alanlarinda uluslararasi standartlara uygun, stirdirilebilir ve
yenilikgi bir yaklasimi benimsemektedir. Universitemiz, 6grencilerinin ve akademik toplulugunun
uluslararasi alanda rekabet edebilirligini artirmayi, global 6lcekte bilgi paylasimini desteklemeyi ve
kultlirlerarasi etkilesimle toplumsal fayda saglamayi hedeflemektedir. Ulusal ve uluslararasi is
birliklerinden elde edilen birikimle zenginlesen uluslararasilagsma siireglerimiz, Bahgesehir
Universitesi’nin vizyonuna uygun olarak siirekli iyilestirilmekte ve giiglendirilmektedir.

TOPLUMSAL KATKI POLITiKASI

Bahcesehir Universitesi, "Egitim, arastirma ve topluma katkida miikkemmellige odaklanan, uluslararasi
taninirhigr yiksek lider bir Gniversite olma" vizyonu ve "Bilimsel ¢alismalarla tGlkemizin ve insanligin
yasam standartlarini yikseltecek bilgiyi Giretilen yayan ve ¢agdas egitim modelleri ile kiiresel bireyler
yetistiren, gelistirdigi is birlikleriyle yerel ve kiiresel diizeyde topluma katki yapan bir dlinya tiniversitesi
olma" misyonu dogrultusunda toplumsal katkiyi temel bir deger olarak kabul etmektedir.

Bahcesehir Universitesi toplumsal katki politikasi, tim siirec ve sistemlerinin merkezine toplumsal
fayda odakli bir yaklasimi yerlestirerek; bilimi, arastirma-gelistirmeyi, egitimi ve teknolojiyi yerel, ulusal
ve kiresel dizeyde sirdirilebilir kalkinmayi destekleyen bir temel unsur olarak gérmek ve topluma
deger katan, cevresel ve sosyal duyarlihgi yiiksek, yenilik¢i ¢cozlimler liretmektir.

Universitemiz, Birlesmis Milletler Sirdirilebilir Kalkinma Amaglar (SKA) dogrultusunda; egitim-
0gretim, arastirma-gelistirme ve yonetim siireglerini toplumsal fayda saglama amaciyla yapilandirmayi,
bu sirecleri surekli iyilestirerek siirdurilebilir kilmayr ve toplumun ihtiyaclarina duyarl projeler
gelistirerek sosyal sorumluluk bilincini yayginlastirmayi taahhiit etmektedir.

Bu anlamda toplumsal katki politikamiz asagidaki ilkeler dogrultusunda ¢ercevelenmistir:
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1. Sirdiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin Entegrasyonu:

e YoOnetim, egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerine Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amacglarini entegre ederek toplumsal, cevresel ve ekonomik
alanlarda fark yaratan projeler gelistirir.

e Universite Stratejik Plani'nina paralel olarak yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde
surdurulebilir kalkinmayi destekleyen projeleri yiritar.

e Sirdurtlebilirlik ve toplumsal katki kiiltlrind i¢ ve dis paydaslar nezdinde giiclendirir.

2. Egitimde Toplum Odakh Yaklagim:

e Egitim-6gretim programlarini toplumsal sorumluluk bilincini artiracak sekilde yapilandirarak,
cevreye duyarli, kiltiirel degerlere saygili ve kiiresel bakis agisina sahip bireyler yetistirmeye
odaklanir.

e Birlesmis Milletler Strdurdlebilir Kalkinma Amaglarina yonelik dersleri egitim programina
entegre ederek 6grencilerin strdirilebilir kalkinma ile ilgili kapasite gelisimlerine katki
saglar.

e Ogrencilere deneyimsel 6grenme firsatlari sunarak toplumun ihtiyaclarina yénelik somut
¢Ozlmler Ureten arastirma ve uygulamali projelerde yer almalarini tesvik eder.

e Yasam boyu 6grenme ilkesi dogrultusunda toplumun farkli kesimlerine yénelik sertifika
programlari, atolye calismalari ve egitimler diizenlemek yoluyla strdirilebilirlik bilincini
yayginlastirir.

3. Arastirma-Gelistirme ile Sosyal Etki:

e Bilimsel arastirmalari toplumsal sorunlara ¢6ziim Uretecek sekilde yonlendirerek katma
degeri yuksek projeler gelistirmeye odaklanir.

e Arastirma ciktilarinin toplumun yasam standartlarini yikseltmeye yonelik somut faydalar
saglayacak sekilde uygulanmasini saglamak igin galisir.

e VYetistirilen kiiresel bireyler ile yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi paydaslarla is birlikleri
kurulmasini tesvik eder ve arastirma faaliyetlerinin kiiresel sorunlara ¢6ziim sunmasina yon
vererek toplumsal etkisini artirmaya odaklanir.

4. Paydaslarla is Birligi:

e Kamu, 0zel sektor, sivil toplum kuruluslari ve uluslararasi organizasyonlarla stratejik is
birlikleri gelistirerek toplumsal sorunlara ortak ¢oziimler Gretmeyi hedefler.

e Paydaslarla ortak projeler araciligiyla ekonomik, sosyal ve ¢evresel dénisimiin saglanmasina
katkida bulunur.

e Universitemizin akademik birikimini toplumun hizmetine sunarak siirdiirilebilir gelisimi
destekler.

e Paydas is birlikleri ile Strdurulebilir Kalkinma Amaglart ile ilgili farkindalik, bilgi ve deneyimi
arttiracak faaliyetler gergeklestirerek toplumsal katki yaratilmasina liderlik eder.

5. Kiiltiir, Sanat ve Bilim Yoluyla Toplumsal Katki:
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e Toplumun bilim, klltir ve sanat alanlarindaki ihtiyaclarina yonelik etkinlikler diizenleyerek
toplumsal bilinci artirmak ve kiltirel gelisime katkida bulunmak odagiyla hareket eder.

e Bilimsel kongreler, sergiler, atolye calismalari ve sanatsal faaliyetler araciligiyla toplumsal
etkilesimi glglendirir.

e  Kilturel mirasin korunmasina yonelik projeler gelistirerek yerel ve ulusal degerlerin
yasatilmasini destekler.

6. Kalite Giivencesi ve Siirekli iyilestirme:

o Toplumsal katki projelerinin, Birlesmis Milletler Stirdiirtlebilir Kalkinma Hedefleri ve
toplumsal fayda odakl hizmetlerin kalite standartlarina uygun olarak gergeklestirir.

e Toplumsal fayda faaliyetlerinde hedef kitle ve paydaslarla is birlikleri ve etkilesimin dizenli
izlenmesi ve degerlendirilmesi ile strekli iyilestirilen bir kalite anlayisi cercevesinde bir sireg
yonetimine odaklanir.

Bahgesehir Universitesi, bilimi, egitimi ve teknolojiyi toplumun hizmetine sunarak sirdirilebilir
kalkinmayi desteklemekte; topluma deger katan, cevresel ve sosyal duyarliigl yiksek ve yenilikgi
c¢ozlimler Ureten bir Universite olarak yasanabilir bir diinya icin calismaktadir. Bu politika, strekli
izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda gelistirilmektedir.

iNSAN KAYNAKLARI POLITiKASI

Bahcesehir Universitesi, "Egitim, arastirma ve topluma katkida mitkemmellige odaklanan, uluslararasi
taninirhgr yiksek lider bir {iniversite olma" vizyonu ve "Bilimsel ¢alismalarla Glkemizin ve insanhgin
yasam standartlarini yikseltecek bilgiyi Giretilen yayan ve ¢agdas egitim modelleri ile kiiresel bireyler
yetistiren, gelistirdigi is birlikleriyle yerel ve kiiresel dliizeyde topluma katki yapan bir diinya tGniversitesi
olma" misyonu dogrultusunda, insan kaynaklari politikalarini sekillenir.

Bahcesehir Universitesi’'nin insan kaynaklari politikasi, kurumsal hedeflerle uyumlu, yetkinlik odakli,
kapsayict ve surdirilebilir bir insan kaynaklari yonetimi olusturarak, c¢alisan baghligini ve
memnuniyetini artirmayi; calisanlarin bireysel ve profesyonel gelisimlerini desteklemeyi, katilimci,
seffaf ve yenilikci bir is ortami yaratmayi taahht eder.

Bu cergevede, insan kaynaklari politikamiz asagidaki ilkeler dogrultusunda sekillendirilmistir:
1. Yetenek Yonetimi ve ise Alim
o lse alim siireglerinde adil, seffaf ve firsat esitligi ilkelerine uygun bir ydntem izlenir.
o Kurumsal hedeflerle uyumlu, yetkinliklere dayali ise alim stratejileri benimsenir.

o Yetenekli bireylerin kuruma kazandirilmasi ve dogru pozisyonlarda kurumsal ihtiyag
takvimi ile uyumlu istihdami saglanir.

2. Egitim ve Gelisim

o Akademik ve idari personelin siirekli mesleki ve bireysel gelisimini destekleyen egitim
programlari diizenlenir.
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o GCalisanlarin potansiyellerini ortaya c¢ikaracak liderlik ve kisisel gelisim programlari
uygulanir.

o Dijital beceriler ve yenilikgi teknolojilere uyumu artirmak igin dijital egitim platformlari
ve 6grenme araclari sunulur.

Nitelikli Aragtirmacilar Yetistirme ve Destekleme

o Bilim insani destekleme programlari ile 6z ve dig kaynaklari kullanarak nitelikli
arastirmaci istihdami ve egitimi faaliyetlerini ylritmek,

o Arastirma faaliyetlerinde arastirma destek personeli temini ve projelerde insan
kaynaklari yonetimi konularinda nitelikli hizmet ve destek saglamak.

Performans Yénetimi ve Odiillendirme

o Calisanlarin bireysel ve ekip performanslarini degerlendiren adil ve objektif bir
performans yonetim sistemi uygulanir.

o Basariy tesvik eden maddi ve manevi 6dillendirme sistemleri olusturularak galisan
motivasyonu artirilir.

o Kurum hedeflerine katki saglayan birey ve ekiplerin basarilari takdir edilir ve gorinir
kilinir.

Cesitlilik ve Kapsayicilik

o Farkh kiltirel, sosyal ve ekonomik gegcmislere sahip bireylerin uyum icinde ¢alismasini
destekleyen kapsayici bir is ortami olusturulur ve organizayonel egitimler ile
desteklenir.

o Cinsiyet esitligi ve dezavantajli bireylerin istihdamina yonelik uygulamalar
onceliklendirilir.

o Kiltirel cesitlilik, farkh bakis acilari ve kapsayicihgl tesvik eden bir is kaltiri
benimsenir.

Calisan Saglig1 ve Refahi

o Gahsanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal sagliklarini koruyacak kapsamli destek programlari
sunulur.

o Esnek c¢alisma diizenlemeleri ve is-yasam dengesi gozetilerek, ¢alisanlarin
memnuniyeti ve verimliligi artirilir.

o Gahsanlarin refahini artiracak sosyal etkinlikler, saglk programlari ve danismanlik
hizmetleri saglanir.

Seffaflik ve Katihmcilik

o Calisanlarin karar alma stlreglerine katihmini saglayan agik iletisim kanallari
olusturulur.

o Geri bildirim kultir( desteklenerek, ¢alisanlarin fikir ve 6nerileri siireclere dahil edilir.
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o Yonetim sireglerinde hesap verebilirlik ve seffaflik ilkelerine bagh kalinir.

8. Sireklilik ve Kalite Yonetimi

o Insan kaynaklar siiregleri, ulusal ve uluslararasi kalite standartlarina uygun olarak
diizenlenir ve sirekli iyilestirilir.

o Veriye dayali karar alma sirecleri benimsenir ve ¢alisan memnuniyeti diizenli olarak
izlenir.

o PUKO dongiisii ile insan kaynaklari politikalari siirekli gdzden gegirilir ve gelistirilir.

Bahcesehir Universitesi, bu insan kaynaklari politikasi ile galisanlarinin bireysel ve profesyonel
gelisimini desteklemeyi, kurumsal baghligi artirmayi ve yenilik¢i, kapsayici bir is ortami yaratmayi
hedefler. Politika, ihtiyaclar dogrultusunda diizenli olarak gézden gecirilmekte ve iyilestiriimektedir.

TEMEL HiZMETLER

Yénetsel, idari ve Akademik Siiregler igin Nereye Basvurmaliyim ?

Genel idari Konular ve insan Kaynaklari: Calisanlar, 6zliik haklari, performans degerlendirme, izin, terfi,
egitim ve kariyer planlamasi gibi konularda insan Kaynaklari Daire Baskanlig’na basvurmalidir.

Akademik Surecler ve Egitim Konulari: Akademik personel, ders programlari, akademik ilerleme,
arastirma projeleri ve akademik atamalarla ilgili olarak Fakilte Dekanhgl veya Bolim Baskanligi'na
basvurmalidir.

Mali ve Biitce islemleri: Biitce, maas, harcamalar, 6denek talepleri ve satin alma siiregleri ile ilgili
konular Strateji Gelistirme Daire Baskanligi veya Mali isler Birimi’ne iletilmelidir.

Bilgi Teknolojileri ve Teknik Destek: Sistem erisimi, yazilim giincellemeleri, teknik arizalar ve bilisim
givenligi ile ilgili talepler Bilgi islem Daire Baskanligi’na yénlendirilmelidir.

Ogrenci isleri ve Akademik Danismanlik: Ogrencilerle ilgili islemler, kayit, ders secimi, transkript ve
mezuniyet siiregleri icin Ogrenci isleri Daire Baskanligi’na, akademik rehberlik ve danismanlik igin ise
ilgili B61im Bagkanligr’na basvurulmalidir.

idari Yonetim ve Genel Organizasyon: Kurum ici idari diizenlemeler, isleyisle ilgili genel kararlar ve
stratejik yonetim sirecleri icin Genel Sekreterlik veya Rektorliik Makami’na basvurulmalidir.
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insan Kaynaklari Daire Bagkanhgi
Aylik Ucret ve Bordro islemleri

Universitenin calisanlarina yaptiklari is karsiiginda ticret 6denmesi siireglerini insan Kaynaklari Daire
Baskanhg yuratmektedir. Calisanlarin maaslari her ayin besinde ddenir.

Performans Yonetimi ve Kariyer Geligimi

Performans degerlendirme sireci, calisanlarin yetkinliklerine dayali olarak yapilir ve lic ana asamadan
olusur: calisanin kendi degerlendirmesi, ilk yonetici degerlendirmesi ve ikinci yonetici degerlendirmesi.
Degerlendirme, temel, fonksiyonel ve yonetsel yetkinlikler gibi kriterlere dayanir ve her pozisyona 6zgi
olarak belirlenen agirliklarla yapilir. Degerlendirme yillik olarak gerceklestirilse de, yoneticilere
egitimler verilir ve diizenli geri bildirimler saglanir. Geri bildirimler dogrultusunda, ¢alisanlarin gelisim
ihtiyaclari belirlenir ve buna yonelik egitim ve kariyer planlamasi yapilir. Degerlendirme sonuglari, tcret
artisi, terfi, egitim firsatlari gibi kararlar icin temel teskil ederken, slrec¢ seffaf ve adil bir sekilde
ylrGtilir. Ayrica, performans degerlendirmeleri sirekli izlenir ve takip edilir, boylece calisanlarin
gelisimi desteklenir ve Universitenin genel hedeflerine katki saglanir.

Yetenek YOnetimi ve Kariyer Planlama siireci, ¢alisanlarin gelisimini desteklemek ve kariyerlerini
ilerletmek icin stratejik bir yol haritasi sunar. Bu siiregte, terfi, rotasyon, gérevlendirme ve akademik
yikselme gibi asamalar yer alir. Terfi, calisanlarin performans degerlendirmelerine gore daha yiksek
pozisyonlara atanmasini saglarken, rotasyon calisanlara farkli departmanlarda deneyim kazandirarak
cok yonli beceriler gelistirmelerini saglar. Gérevlendirme, belirli projelerde veya pozisyonlarda gecici
olarak gorev almak suretiyle calisanlarin sorumluluk Ustlenmelerini ve liderlik yeteneklerini
gelistirmelerini tesvik eder. Akademik yilikselme ise akademik personelin bilimsel basarilarina ve
ogretim katkilarina dayali olarak ilerlemesini saglar. Tim bu asamalar, ¢alisanlarin yetkinliklerini en Ust
diizeye ¢ikarmay! ve kariyerlerinde basaril bir sekilde ilerlemelerini hedefler.

Yetenek Yonetimi ve Kariyer Planlama

Yetenek Yonetimi ve Kariyer Planlama sireci, calisanlarin gelisimini desteklemek ve kariyerlerini
ilerletmek icin stratejik bir yol haritasi sunar. Bu sirecte, terfi, rotasyon, gérevlendirme ve akademik
yukselme gibi asamalar yer alir.

Terfi: Calisanlarin performans degerlendirmelerine gére daha yliksek pozisyonlara atanmasi saglanir.

Rotasyon: Calisanlara farkl departmanlarda deneyim kazandirarak gok yonli beceriler gelistirmeleri
saglanir.

Gorevlendirme: Belirli projelerde veya pozisyonlarda gecici olarak gorev almak suretiyle ¢calisanlarin
sorumluluk Gstlenmeleri ve liderlik yeteneklerini gelistirmeleri tesvik edilir.

Akademik Yiikselme: YOK mevzuatina iliskin atama yapilir ve akademik personelin bilimsel basarilarina
ve 0gretim katkilarina dayali olarak ilerlemeleri saglanir. Bu siireg, 6gretim Uyelerinin bilgi birikimlerini,
arastirma faaliyetlerini ve Ogrencilerle olan etkilesimlerini gelistirmeye yonelik firsatlar sunarak,
kariyerlerinde basaril bir sekilde ilerlemelerini ve yetkinliklerini en st dlizeye ¢ikarmayi hedefler.
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idari Kadroda Terfi Siireci: idari kadroda terfi edilecek kisi, ydneticisi tarafindan insan Kaynaklari Daire
Baskanligi’na iletilir. insan Kaynaklari Daire Baskanhg tarafindan degerlendirilir ve yénetim onayina
sunulur. Yonetim, uygunluk verdigi takdirde terfi yikseltme verilir. Bu siireg, adil ve seffaf bir sekilde
yuritulerek, calisanlarin kariyer gelisimlerine katki saglanir.

Calisan Kimlik Karti

Universitemiz calisanlari igin kimlik karti diizenleme ile hizmet sonlandiginda geri alma ve bunlara dair
islemleri usuliine uygun olarak yiiriitme yetkisi insan Kaynaklari Daire Baskanlhig’ndadir.

Kendilerine kimlik karti verilen calisanlar bu kartlarini resmi sifatlarinin gerektirdigi itibar ve giiveni géz
onlinde bulundurmak suretiyle kullanmaktan ve yeni galisan kimlik karti talep edilmesi durumunda
mevcut kimlik kartinin ilgili birime iade edilmesinden sorumludurlar.

Calisma Saatleri, izin ve Fazla Mesai

Calisma saatleri, izin ve fazla mesai politikalari, calisanlarin is yasam dengesini saglamak ve verimliligi
artirmak icin 6nemlidir. Calisma saatleri genellikle hafta ici 08:30 ile 17:30 arasindadir. Yillik izin stresi,
¢ahisanin kidemine gore degisir: 1-5 yil arasi 14 giin, 5-15 yil arasi 20 giin, 15 yil ve Uzeri igin 26 glinddr.
izinler genellikle yil icinde kullanilir, ancak bazi durumlarda devredilebilir. Fazla mesai, normal calisma
saatlerini asan sirelerde yapilir ve ek 6deme veya izinle telafi edilir. Bu politikalar, adil calisma kosullari
ve dengeyi saglar.

Evrak Talepleri

Muhtelif evrak talepleriniz (calisma belgesi, bordro vb.) icin insan Kaynaklari Daire Baskanligiyla
gorisebilirsiniz. Vize evrak talepleri, belgeleriyle birlikte (gorevlendirme ise goérevlendirme yazisi;
turistik ise izin belgesi) insan Kaynaklari Daire Bagkanligi e-posta adresine iletilmelidir. Vize evraki insan
Kaynaklari Daire Baskanhgi tarafindan Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) Gzerinden olusturulup
onaya sunulmaktadir. Miicbir bir sebep olmadigi siirece vize evraki, talep tarihi itibariyla 3 (lig) is glini
icerisinde ilgili personele teslim edilmektedir.

insan Kaynaklari Daire Baskanligi internet Sayfasi: https://bau.edu.tr/insankaynaklari

Is Saghgi ve Giivenligi Miidurliigi

15 Mayis 2013 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanan “Calisanlarin is Sagligi ve Givenligi Egitimlerinin
Usul ve Esaslari Hakkindaki Yonetmelik” geregi, calisanlar, saglikh ve giivenli bir is ortaminin tesisi igin
isyerinde dizenlenecek olan is sagligi ve glivenligi egitimlerine katilmak ve is saghgi ve glvenligi
kurallarini, isyerinin kapali ve acik alanlarinda, is ve islemlerinde uygulayip bu konudaki talimatlara
uymakla yikimliddrler.

Universitemize disaridan calismaya gelen personelden gerekli yasal islemlerin yerine getirilmesine
yonelik belirlenen evraklarin (gérevlendirme yazisi, is saghgi ve giivenligi egitimi katilim belgesi, ise giris
bildirgesi, kisisel koruyucu donanim zimmet formu, mesleki yeterlilik gerektiren islerde sertifika)
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kopyasi calisma yapacagl birim yoneticisi tarafindan talep edilmeli ve is glivenligi birimi ile
paylasiimalidir.

Kriz ve Acil Durum Yonetimi

Yangin Giivenligi ve Sistemler: Yangin alarm sistemleri ve yangin giivenlik 6nlemleri, Calisma ve
Sosyal Glivenlik Bakanligi tarafindan akredite edilen firmalarca diizenli olarak kontrol edilmektedir.
Ayrica, yangin dolaplari ve yangin tlpleri, mevzuat geregi yeterli sayida yerlestirilmistir.

Acil Durum Ekipleri ve Gérev Dagilimi: Acil durum ydnetiminin temel taglarindan biri, egitimli ve
koordineli acil durum ekipleridir. Kriz anlarinda, ekiplerin hizli ve etkili bir sekilde harekete
gecebilmesi icin dogru secilmeleri ve sirekli egitim almalari gerekir. Acil durum ekipleri, yasal
mevzuat ¢ergevesinde segilir ve her bir ekip, gorev tanimlarina uygun sekilde ‘Acil Durum Ekip Egitimi’
alir. Bu ekipler arasinda Koruma Ekibi, Kurtarma Ekibi, Séndiirme Ekibi ve ilkyardim Ekibi yer alir.
Koruma ekibinin Ekip lideri, kriz aninda tim operasyonu yonlendirecek olan Acil Durum Koordinatori
olarak atanir. Bu, ekibin dogru ve hizli bir sekilde harekete gegebilmesini saglar.

Egitim ve Tatbikatlar: Calisanlar ve 6grenciler icin yangin ve tahliye tatbikatlari dizenli olarak
yapilmaktadir. Tatbikatlar, olasi kriz senaryolari Gizerinden uygulamali bir sekilde gergeklestirilir,
ardindan tahliye ve ekipler tarafindan yapilan miidahale degerlendirilir ve iyilestirme dnerileri
sunulan bir tatbikat degerlendirme raporu hazirlanir.

Yangin tatbikatlarinin ardindan, itfaiye ekipleri tarafindan yangin sondiirme egitimi verilmesi,
ekiplerin profesyonel bir sekilde miidahale etmelerini saglar

YOTA (Yapisal Olmayan Tehlikelerin Azaltilmasi): Yerleskelerde, hareketli mobilyalar sabitlenmis,
zeminlerde kaymaz uygulamalar yapilmis, keskin kenarlara darbe emici malzemeler eklenmistir. YOTA
diizenlemeleri, ISG Uzmani ve Destek Hizmetleri ekibi tarafindan siirekli olarak gézden gegirilir.

Toplanma Alanlari ve Tahliye Prosediirleri: Her yerleskede belirlenen toplanma alanlari, yangin veya
baska bir acil durumda, kisilerin hizlica toplanabilecegi glivenli bolgeler olarak isaretlenmistir. Bu
alanlarin diizenli olarak kontrol edilmesi ve gerektiginde kacis planlarinin giincellenmesi, tahliye
surecinin etkinligini artirir.

Bilgilendirme Sistemleri: Acil bir durumda bilgilendirme, koordinasyonu saglamak acisindan biyuk
Onem tasir. Yangin algilama sistemleri, yerleskelerde diizenli olarak yetkili firmalar tarafindan kontrol
edilerek, sistemlerin etkinligi garanti altina alinir. Bu sistemler, herhangi bir tehlike durumunda hizli
bir sekilde alarm verir ve ilgili kisileri bilgilendirir, boylece mlidahale siresi kisaltilr.

Tum uygulama siregleri siirekli olarak gbzden gegirilerek ve glincellenmektedir.
Bilgi islem Daire Baskanhg:
Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Kamuya agik olmayan her tir bilgi ve dokliman, her tir fikir, kullanici adlari ve her tiirli sifre, Gcret, ek
yararlar, 6zliik bilgileri, finansal veriler ve 6grenci bilgileri gibi bilgiler gizlidir. Her ¢alisanin bunlari
korumaya yonelik gerekli hassasiyeti gbstermesi esastir.
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Universite de, ayni sekilde kisilerin dzel ve aile hayatina saygli duyar ve yasal zorunluluklar ve
Universitenin kamuya actigi bilgiler disinda &grenci ve calisanlarin kisisel bilgilerini baskalariyla
paylasmaz.

Kritik bilgi iceren belgeler yazicilarda, fotokopi veya faks cihazlarinda birakilmamalidir. Gizlilik derecesi
yluksek bilgi iceren hicbir varlik, dogrudan ¢ope atilmamali, kagitlar imha edilmelidir.

Universiteye ait anti virlis programi bilgisayarinizda yiiklii ve giincel olmaldir. Kurumsal e-posta
hesaplari kisisel amaglar icin kullanilmamalidir. Calisanlarin, isle ilgili bilgi alisverislerinde Universite
tarafindan saglanan elektronik posta adresleri disindaki elektronik posta adreslerini kullanmamalari
beklenir. Bilgi glivenligini saglamak tiim calisanlarin gorevidir.

Bilgisayar ve internet Kullanimi

Gorevi geregi bilgisayar kullanmasi gereken tiim calisanlara Universite tarafindan bilgisayar, isinin
gerektirdigi lisansli yazihmlar ve internete erisim imkani saglanir. Calisanin saglanan olanaklarin gorevi
dogrultusunda kullanimi esastir.

internet erisimi ve elektronik postanin teknolojik agidan yararlari tartisiimaz olmakla birlikte, calisanlar
acisindan birtakim ilave givenlik sorunlarini da beraberinde getirmektedir.

internete baglanmak, gerek kendi bilgisayarimizin, gerekse bir biitiin olarak Universitenin bilgisayar
aginin belli bir risk altina girmesi anlamina geldiginden, calisanlarin internet tizerindeki faaliyetlerinde
mutlaka tedbir almalari gerekmektedir. Calisanlar Universiteye ait bilgisayarlari ve e-posta adreslerini
zaman zaman 0zel amaclarla kullanmak durumunda kalabilirler, ancak gonderilen ve alinan bilgilerde
sorumluluk ¢alisana aittir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Universitemizde birimler arasi yazismalar Bahcesehir Universitesi Elektronik Belge Ydnetim Sistemi
(EBYS) Uzerinden takip edilmektedir. https://ebys.bahcesehir.edu.tr

Géreve baglayan tiim personelimize kullanici adi ile sifresi Bilgi islem Daire Bagkanhgi tarafindan ilgili
kisinin belirttigi e-posta adresine iletilmektedir.

Kurum igi gelen — giden tiim evrakin EBYS sisteminde ve ilgili dosyalarla arsivlenmesi saglanir.
KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu):

KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu), kisisel verilerin islenmesi, korunmasi ve giivenliginin
saglanmasini diizenler. Calisanlar ve 6grencilerin kisisel verileri, belirli esaslara gore islenir ve korunur.

Veri Sorumlusu: Bahcesehir Universitesi, kisisel verilerin islenmesinden sorumludur.

Aydinlatma Yiikiimliiliigli: Kisisel verilerin hangi amagla toplandigi ve kimlerle paylasildigi, veri
sahibine bildirilmelidir.

Veri Toplama Yontemleri: Kisisel veriler, formlar, dijital platformlar, telefon gibi cesitli kanallar
aracihgiyla toplanir.
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islenen Veriler: Kimlik, iletisim, finansal, saglk ve mesleki bilgilerin yani sira is giivenligi, hukuki bilgiler
de islenir.

Verilerin islenme Amaglari: Personel islemleri, yasal yiikiimliliikler, is saghig ve givenligi, egitim
surecleri gibi cesitli amaclarla veriler islenir.

Veri Paylagimi: Kisisel veriler, yetkili kurumlar, tedarikgiler ve is ortaklariyla paylasilabilir.
Hukuki Sebepler: Kisisel veriler, kanuni yikimlullkler veya agik riza gibi sebeplerle islenir.

Haklar: Kisisel veri sahiplerinin, verilerin islenmesine dair belirli haklari vardir ve bu haklari kullanmak
icin belirli basvuru yollari sunulmustur.

Metin ayrica, rizaya dayali veri isleme durumunda, belirli verilerin islenmesi icin acik riza talep
edilmesini ve rizanin her zaman geri alinabilecegini belirtir.

Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhigi

Barbaros Kiitiiphanesi, Bahgesehir Universitesi’nin egitim ve arastirma programlarini destekler ve
kullanicilarinin dogru bilgiye en kisa siirede erismesini saglar. Bahcesehir Universitesi mensuplarinin
tim bilimsel arastirma ve etkinliklerine destek olma ve kolaylik saglama gorevlerini Ustlenir.
Kitiphanemiz, donanimli ve sonug odakl galisanlari ve teknolojik olanaklariyla bilgi kaynaklarina sahip
olma ve bilgiye erisimde etkin sekilde calismayi amaclar. Kitiphanemizin tiim elektronik kaynaklarina
yerleske icinden ve yerleske disindan erisilebilir. Kullanicilarinin talep ettigi her yayini satin alma amaci
glder. Kiitiphanemiz 1 merkez ve 7 yerleske kitlphanesi ile bu hizmetleri verir.

Kitliphane internet Sayfasi: https://library.bahcesehir.edu.tr/

Kurumsal iletisim Daire Baskanhgi

Bahcesehir Universitesi topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tim faaliyetleri ile ilgili glincel verileri kamuoyuyla internet

sayfasi ve sosyal medya adresleri araciligiyla paylasir. www.bau.edu.tr

Geleneksel medya (dergi, gazete, televizyon) ile ilgili konular icin Medya iliskileri Birimiyle;
organizasyon talepleri igin Organizasyon Koordinatérligiyle; birim internet sayfalari ve sosyal medya
konulari igin Dijital Medya ve Web Koordinatorllglyle; brosir, isimlik, kartvizit vb. ihtiyaglar icin Ajans
isleri Koordinatérltgiyle iletisime gegebilirsiniz.

Kurumsal Kimlik

Basili ve elektronik materyallerimizin goériildigii her yerde, Universitenin kendine 6zgii kimliginin
algilanmasi ve kalici ve etkin bir kurumsal kimlik olusturabilmek icin yayinlanmis olan kurallara
uyulmasi gerekir.

Universitemizin kurumsal logosunun, Kurumsal iletisim Direktorliigi tarafindan verilen yazil izinle
kullanilmasi hususuna 6nemle riayet edilmesi gerekmektedir.
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Logo, Universitemizin resmi internet sitesinde ilan edilen standartlara uygun olarak kullanilmaktadir.
Logo lzerinde bu standartlara aykiri hi¢bir degisiklik yapilamamaktadir.

Birimlere ait veya Universite kimligi kullanilarak olusturulan sosyal medya hesaplarinda paylasim
icerigine 6zen gosterilmeli, paylasimlar Universitenin temel degerlerine ve politikalarina aykiri
olmamalidir. Paylasilan ya da iletilen bir bilginin yanlis oldugu fark edilirse, izleyen bir mesajla mutlaka
dizeltilmelidir.

Tum akademik ve idari personelimizin gerekli hassasiyeti gostermesi, belirtilen tim usul ve esaslara
uymasi gerekmektedir.

Sosyal Medya Politikasi

Kurumsal Hesaplarin Kullanimi: BAU'nun resmi sosyal medya hesaplarindan yapilacak paylasimlar,
Universitenin degerleri ve kurumsal imaji ile uyumlu olmahdir. Paylasimlar, Gniversitenin akademik,
kiltiirel ve toplumsal katkilarini yansitacak sekilde, uygun onay siireclerine tabidir. Bu hesaplar,
yalnizca yetkili kisiler tarafindan yoénetilmeli ve paylasimlar 6nceden denetlenmelidir.

Kisisel Hesaplarin Kullanimi: BAU c¢alisanlari, kisisel sosyal medya hesaplarinda Universite ile ilgili
paylasimlar yaparken dikkatli olmali ve kurumu olumsuz etkileyecek, yanls bilgilendirecek veya gizlilik
ihlali yaratacak iceriklerden kaginmalidir. Universitenin adinin gectigi paylasimlar, Universitenin
degerleri ve etik ilkeleriyle uyumlu olmalidir.

Kurum igi Bilgilerin Paylasimi: BAU calisanlari, liniversiteye ait gizli, 6zel veya telif hakki olan bilgileri
sosyal medya lzerinde paylasmamalidir. Bu tiir igeriklerin izinsiz paylasilmasi, Gniversitenin glivenligini
ve itibarini tehlikeye atabilir. ihlal durumunda, Universite ici disiplin prosediirleri ve yaptirimlar
uygulanabilir.

Bu politikalar, Bahcesehir Universitesi’nin dijital diinyadaki itibarini korumay! ve tniversitenin sosyal
medya Uzerinden etkili bir sekilde iletisim kurmasini saglamayi hedefler.

Etkinlik Diizenleme

Kongre, konferans, seminer, bilimsel toplanti veya etkinlik diizenlemek isteyen 6gretim uyeleri ve
idari personel, 6ncelikle bagl bulunduklari akademik veya idari birimden gerekli onayi almahdir.
Onayin ardindan, ilgili birim yetkilisi planlanan etkinlik icin talep edilen konferans salonu bilgilerini,
Kurumsal iletisim ve Tanitim Daire Baskanligi’na bagli Organizasyon Birimi'ne iletir. Organizasyon
Birimi, talep edilen salonun uygunlugunu degerlendirerek 6n rezervasyon islemini gerceklestirir.

On rezervasyonun ardindan, EBYS sistemine ydnlendirme yapilmaktadir. Sistem (izerinden Genel
Sekreterlik ve Rektorliik onayi alindiktan sonra Organizasyon Birimi etkinligi diizenleyen 6gretim
Uyeleri veya idari personel ile iletisime gecerek gerekli planlama siirecini yurutr.

Bahgesehir Universitesi Konferans Salonlari

Bahcesehir Universitesi’nin gesitli yerleskelerinde, farkli etkinliklere uygun konferans salonlari
bulunmaktadir:

e Besiktas Yerleskesi: Fazil Say Salonu, B Konferans Salonu, Ozer Selici Konferans Salonu,
Turkan Soray Salonu
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o Kuzey Yerlegkesi: Kuzey Kampiis Konferans Salonu
e Kemerburgaz Yerleskesi: Kemerburgaz Konferans Salonu
o Goztepe Yerleskesi: SA Konferans Salonu, SB Konferans Salonu

S6z konusu konferans salonlarinin kullanimi, akademik takvimdeki ders programlarinin uygunlugu
dogrultusunda saglanmaktadir.

Kurumsal iletisim Daire Baskanlhgi internet Sayfasi: https://bau.edu.tr/icerik/3122-kurumsal-iletisim-
direktorlugu

Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi (CLT)

Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi, planladigl egitim ve destek calismalari
aracihgiyla BAU’da 6grenenler, 6gretenler ve 6grenme ortaminin strekli gelismesi ve iyilesmesine
katkida bulunmayl ve yapacagl arastirmalar ve calismalarin sonuclarini topluma aktarmayi
amaclamaktadir.

Merkezin hedeflerinin basinda BAU akademik ve idari kadrosunun profesyonel gelisimini desteklemek
gelir. Akademik ve idari kadronun profesyonel gelisimi icin oryantasyon programlari, seminerler, atolye
calismalari ve kapsamli Egiticinin Egitimi programlar insan Kaynaklari Daire Bagkanligi ile bereber
koordineli olarak diizenler. Ayrica tim akademik ve idari yoneticilere, Merkez’'e basvurmalari halinde
yeni programlar icin tasarim veya mevcut programlar icin yeniden tasarim danismanhgi verir.

Tum bu faaliyetleri planlayabilmek igin, her akademik yilin basinda giincelledigi bir hizmet ve egitim
portfoylni tiim akademik ve idari birimlerle paylasir. Fakilte/birim bazinda toplantilarla ihtiyac ve
talepleri anlar, sunacagl tim hizmetleri ihtiyaca ve hedef kitleye 6zel olarak adapte eder. Ayrica
portfoylndeki tim egitimleri gondlli katihmlar icin genele agik olarak da organize eder.

Ogrenme ve Ogretme Uygulama ve Arastirma Merkezi internet Sayfasi: https://clt.bau.edu.tr/

Esitlik ve Kapsayicilik Calismalari Komisyonu (BAUEQUAL)

Bahcesehir Universitesi Esitlik ve Kapsayicilik Calismalari Komisyonu (BAUEQUAL); Universitemizde
toplumsal cinsiyet esitligini saglamak, ayrimcilik ve cinsel siddet basta olmak (zere tim siddet
bicimlerini 6nlemek tzere galismalar yiriten bir girisimdir.

BAU Esitlik ve Kapsayicilik Calismalari Birimi; dnleyici tedbirleri organize ve koordine etmekle kalmayip,
bireysel basvurulari kabul eder ve siire¢ boyunca destek verir. BAUEQUAL hukuksal bir stire¢ baslatmaz,
kisiyi gerekli kanallara yonlendirir.

BAU 6grencileri, akademisyenleri, idari ¢alisanlari ve hizmet alimi yoluyla calisilan personel ile birlikte
yari zamanli ¢calisanlar da dahil tim Universite mensuplari, siddete maruz kaldiklarini diistindiiklerinde
veya sahit olduklarinda BAUEQUAL Birimine basvurabilirler.

BAUEQUAL internet Sayfasi: https://bau.edu.tr/icerik/16928-bauequal

Cinsel Taciz ve Saldiriya Karsi Destek Birimi
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Bahcgesehir Universitesi biinyesinde herhangi bir kisinin; toplumsal cinsiyete dayali siddet, ayrimcilik,
cinsel siddet ve psikolojik siddet tanimlarina giren bir eyleme maruz kalmasi durumunda
basvurabilecegi merci olarak Cinsel Taciz ve Saldiriya Karsi Destek Birimi olusturulmustur.

Cinsel Taciz ve Saldiriya Karsi Destek Birimi internet Sayfasi: https://bau.edu.tr/icerik/16928-bauequal

Sikayet ve Oneri Destek

Bahcesehir Universitesi biinyesinde, calisanlarin sikayet ve dnerilerini iletebilecegi bir mesaj kutusu
BAUDAS iletisim portali lizerinden erisime sunulmustur. Bu portal, calisanlarin karsilastiklari sorunlari
veya gelistirilmesi gereken alanlarla ilgili dnerilerini gizlilik icinde iletebilmelerini saglamaktadir.

iletilen sikayet ve oneriler, insan Kaynaklari Daire Baskanlig tarafindan dikkatle incelenmekte ve
degerlendiriimektedir. Degerlendirme sireci tamamlandiktan sonra, gerekli aksiyonlar alinmak tzere
sonuglar Genel Sekreterlik ve Rektorliik Makamina sunulmaktadir. Bu sistem, calisanlarin seslerinin
duyulmasini ve kurum igindeki iyilestirmelerin etkin bir sekilde gergeklestirilmesi icin olusturulmustur.
BAU - iletisim Portal

Psikolojik Danigma ve Rehberlik Merkezi (PDRM)

Bahcesehir Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi, égrencilerin bireysel, sosyal ve
akademik gelisimlerini desteklemeyi, bu amagla 0grencilere Universite hayatlarina uyumu
kolaylastiracak becerileri kazandirmayi hedefler. PDRM, Ogrenci Dekanlig’'na bagh olarak Besiktas
Gilney Kampus'te, din, dil ve irk ayrimi yapmaksizin hizmet vermektedir. PDRM ofislerinde uzman
psikologlar gorev yapmaktadirlar. Ogrenciler yaninda akademik ve idari personel de PDRM
hizmetlerinden yararlanabilirler.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi'nde verilen tiim hizmetler lcretsizdir. Tum ofislerde randevu
sistemiyle calisiimaktadir. Ogrencilerle ¢alisan tim akademik ve idari personelimiz 6grencinin zor
durumda oldugunu fark ettiginde, PDRM tarafindan hazirlanan "PDRM’ye Yénlendirme ve Acil Durum
Rehberi" dogrultusunda 6grenciye yardimci olabilir veya 6grenciyi Merkeze yénlendirebilir.

Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi internet Sayfasi: https://bau.edu.tr/icerik/3916-psikolojik-

danisma-ve-rehberlik-merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (BAUGO)

BAUGO, BAU Global catisi altinda yer alan ¢evrimigi (senkron, asenkron, hibrit) ve yiz yize derslerin
etkilesimli ve daha verimli ylrGtilmesi icin ders tasarimlari gergeklestirmektedir. Bu kapsamda
akademisyenlerle is birligi yapmaktadir. Bununla birlikte, Universite catisi altinda is birliginde
bulundugu tim birimlerin dijital donlisim sirecinin her asamasinda aktif rol almaktadir.

Ogrenme Yonetim Sistemi olarak kullanilan Itslearning ve videokonferans sistemi MS Teams ile ilgili
konularda destek saglamaktadir.

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi internet Sayfasi: https://baugo.bau.edu.tr/

Strateji Gelistirme ve Planlama Daire Bagkanhgi
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Kalite Yonetim Birimi

Bahcesehir Universitesi; misyonu, vizyonu, kurumsal politikalari dogrultusunda, degisime ve déniisime
Onem vererek, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, topluma katki ve yonetim siireglerinde etkinligi ve
verimliligi strekli iyilestirmek ve sirdirilebilir kalitenin garanti altina alinabilmesi icin “Kalite Yonetim
Sistemi”ni olusturmustur.

Kalite ydnetimi galismalarinin yiritilmesi amaciyla Universitemizde Kalite Komisyonu, Kalite Yiriitme
Kurulu ve Kalite Yénetim Birimi yapilanmasi mevcuttur. Universitemizde sistematik ve biitiinsel kalite
yonetimi siregleri “kalite glivencesi” ve “kalite gelistirme” ¢aligmalari ile devam etmektedir.

Kalite Yonetim Birimi, program akreditasyonu kuruluslarinin ve Yiiksek6gretim Kalite Kurulu’nun
gerceklestirdigi dis degerlendirmeler ve paydas geri bildirimleri sonucunda gelismeye acik yonleri
belirleyerek ilgili birimlere iletmektedir ve aksiyon planlari olusturularak ilgili birimlerle birlikte
iyilestirme calismalari yapilmaktadir. Kurum i¢ degerlendirme sireci kapsaminda akademik ve idari
birimlerden gelen yillik birim i¢ degerlendirme raporlarini analiz ederek kurum i¢ degerlendirme
raporunun hazirlanmasini saglamaktadir. Tum calisanlar ve 6grenciler arasinda kalite klltlrini
yayginlastirmak ve icsellestirmek, onlarin kalite glivencesi sireglerine katilimlarini tesvik etmek igin
Kalite Yaritme Kurulu ve Kalite Komisyonu ile birlikte bilgilendirme toplantilari ve seminerler
diizenlemektedir. Universitede yiritiilen kalite giivence faaliyetlerini ic ve dis paydaslarla
paylasmaktadir.

Kalite Yonetim Sistemi internet Sayfasi: https://kalite.bau.edu.tr

UNIVERSITE OLANAKLARI

Saglik Hizmetleri

Mediko-Sosyal Hizmetler Midirligii, hizmet verdigi kesimin biitlini icin bir saghk kurulusu olmanin
yani sira, beden ve akil saghgi konularinda danisma ve rehberlik gereksinimlerini karsilayan bir hizmet
birimi ve egitim-6gretimin desteklenmesi amaciyla bu alanda uygulama ve arastirmalarin yapilabilecegi
bir merkezdir. Bu merkezde, liniversitemizin tim o6grencileri, ¢alisanlari, emeklileri ile ¢alisanlarinin
bakmakla ylikimll olduklari bireylerinin acil ve rutin muayeneleri ile ayakta tedavileri yapiimaktadir.
Ayrica, revir, doktor, hemsire ve ambulans saglik hizmetleri ile saglk ihtiyaglarini stirekli olarak
desteklemektedir.

Mediko-Sosyal internet Sayfasi: https://bau.edu.tr/icerik/3508-mediko-sosyal-hizmetler-mudurlugu

Tamamlayici Saghk Sigortasi
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Bahcesehir Universitesinde tam zamanl calisanlar icin her yil kapsami belirlenmis (ayakta
tedavi/yatarak tedavi) olan Grup Tamamlayici Saglik Sigortasi bedelsiz olarak yapilmaktadir. Police
kosullari her sigorta donemi baslangicinda tim calisanlara kurumsal e-posta adresleri (izerinden
duyurulmaktadir. Konuyla ilgili sorulariniz icin Insan Kaynaklari Daire Bagkanligi ile iletisime
gecebilirsiniz.

Kisisel ve Mesleki Gelisim

Bahgesehir Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (BAUSEM); genel katilima acik programlar, kurumsal
egitimler, bireysel mesleki egitimler ve konferanslar olmak tzere toplumdaki isgliciinlin; becerilerini,
bilgisini ve ekonomik ilerlemesini gelistiren, kisa ya da uzun dénemli programlar sunar. Universitemiz
akademik ve idari personeli bu egitimlere (icretsiz olarak katilabilir.

BAUSEM internet Sayfasi: https://bausem.bau.edu.tr/

Ayni zamanda, Bahgesehir Universitesi'nde, calisanlarin profesyonel gelisimlerini desteklemek
amaciyla cesitli egitimler sunulmaktadir. insan Kaynaklari Daire Baskanhg tarafindan, calisanlarin
kuruma hizh ve etkili bir sekilde uyum saglamalarini desteklemek amaciyla oryantasyon egitimi
verilmekte ve insan Kaynaklari Daire Baskanhgi ile Ogrenme ve Ogretme Merkezi isbirligiyle kisisel,
teknik ve mesleki gelisim alanlarinda da egitimler diizenlenmektedir.

Calisan Egitim Bursu

Universitemiz calisanlarina lisansiistii egitim bursu imkani sunmaktadir. Bu imkan Burs Komisyonunda
gorisiilerek, BAHCESEHIR UNIVERSITESIi ON LISANS, LISANS, LISANSUSTU BURS VE DESTEK
YONERGESI degerlendirilerek sonuglandirilir.

Ogle Yemegi

Bahcesehir Universitesi calisanlari, Universite Merkezi Yemek Salonu'nda servis edilen &gle
yemeginden, personel kimlik karti ile faydalanabilirler. Calisanlar, kendilerine tanimli olan yemek
olanagindan yalnizca kendileri faydalanabilirler.

Ayni zamanda, Universite ¢alisanlarina Akademik Restaurant, Uniq ve Scartlet gibi mekanlarda 6zel
indirimlerle yemek imkani da saglanmaktadir. Bu imkanlar, tiniversite ¢alisanlarinin yemek ihtiyaglarini
karsilamak ve gesitli secenekler sunmak amaciyla diizenlenmistir.

Ulasim

Universitemiz Besiktas Yerleskesi ile Galata Yerleskesi arasindaki tekne seferleri ve Goktiirk Yerleskesi
ile Kemerburgaz Yerleskesi arasindaki servis hizmeti, internet sayfamizda belirtilen saatlerde
yapilmaktadir.
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