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Kalite Kavrami

Kalite kavr'ammdan 'bir mal veya hizmetin hedef
kitlenin_beklenti ve Eereksmlmlerlm karsifayabilme
yetenegi” anlamini ¢ikartabiliriz

Kalite nitelik arttirmaya donik ¢alismalardir.
Bu baglamda kalite;

» Misteri/hedef kitle tatminidir

» Dinamik bir siirectir

» Yatirimdir

» Bir programa uymak, isleri zamaninda yapmaktir.

> Kusursuzluk anlayisina sistemli bir yaklagimdir.
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Neden Kalite?

* Dinyada ekonomik, siyasal, teknolojik, sosyal-kiiltirel, ekolojik
ve demografik donisimler hiz kazandi. Teknoloji ve bilisim
alanindaki gelismeler nitelikli insan giicliniin yetistirilmesi
ihtiyaci dogurdu.

 Bu degisim ve donisim sonucu insanlarin beklentileri artti.
Beklentilere cevap verebilmek igin, kurumlarin da degismeleri
zorunlu oldu.

« Egitim kurumlari da bu degisimlerden etkilendi. Toplumu daha
iyiye gotirmede rol ve sorumluluklar: 6nem kazandi.




Yiiksekogretimde Kalite

Kalite yliksekaogretim kurumlarinda degigimin basarih bir
sekilde gergeklesmesini saglayan onemli bir faktérdir.

Nitelikli yliksekogretim sistemi igin Kalite bireyleri
yetistirmede blylk dnem arz eder.
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Bologna Siireci

1999'da Italya'nin Bologna kentinde 29 Avrupa ilkesinin onayladigi Bologna
Bildirgesi'yle baslamistir. (Bugiin 52 lye dlke).

Tirkiye 19 Mayis 2001 Prag'daki konferansta Bolonya Siireci'ne dahil
olmustur.

Amaci: Avrupa llkelerinde yiiksekégretim alaninda

» Standart gelistirmek,

> Ulkeler arasindaki farkliliklari en aza indirgemek ve

» Earkl ilkelerde alinan diploma denkliklerinin nii agmaktir.
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YOKAK (Yiiksekogretim Kalite Kurulu)

Avrupa'daki Universitelerle uyumu saglamak ve Kalite glivence sistemi
olusturmak amaciyla diizenlemeler gergeklestirildi.

Yiiksekogretim > 2015 yilinda ise "Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi”
\ / Kalite Kurulu ¢tkartlmistir,

> "Yiiksekogretim kurumlarinda kalite giivencesi kiltirinin igsellestirilmesi ve
yayginlastirilmasini saglamak” amaciyla YOKAK (Yiksekagretim Kalite
Kurulu) olusturulmustur.

> Tiim dniversitelerde kalite komisyonlarinin ve kalite giivence
sistemlerinin olusturulmasi zorunlu hale gelmistir.

> YOKAK 2017 tarihinde kamu tiizel Kisiligi ve 6zel biitgeli bir yap: haline
gelmistir,

> 2020 tarihinde YOKAK ENQA (Avrupa Yiiksekdgretimde Kalite Giivencesi
Birligine) ne iye olmustur.
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YOKAK (Yiiksekogretim Kalite Kurulu)

Yiiksekogretim kurumlarinda kalite siireglerinin gergeklestirilmesi amaciyla izleme ve degerlendirmeler
yapmaktadir.

Misyonu: Yiiksekdgretim kurumlarinin siirekli gelisimine ve bireylerin evrensel yeterliliklere ulagmasina
katki saglamak lizere kalite giivencesi sistemini gliclendirmektir.

Vizyonu: Yiiksekogretimde kalite giivencesi alaninda etkin ve uluslararasi diizeyde taninan bir kurum
olmaktir.

YOKAK kalite giivencesi konusunda iiniversiteleri standartlara ulasmaya zorlayici bir giice sahiptir.
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YOKAK'in Gorevleri

» Yiksekogretim sisteminde kalite giivencesine iligskin ulusal politika ve stratejileri
belirlemek ve kamuoyu ile paylasmak,

> Yiiksekogretim kurumlarinin; egitim ve ogretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve idari hizmetlerinin kalite diizeylerine iliskin degerlendirme
yapmak,

> Yiiksekogretim kurumlarinin akreditasyon degerlendirmesini yapmak ve bu
degerlendirmeye gére akreditasyon kararini vermek,

» Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak galismalar gergeklestirmek,

> Yiiksekogretim sisteminde kalite giivencesi kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve
yayginlastirilmasi igin faaliyetlerde bulunmaktir.
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Yiiksekogretimde Kalite Glivence Sistemi

Kalite giivence sistemi; bir lriin veya hizmet lretimi igin planl ve sistematik olarak
geligtirilen etkinlikler butinduddr.

dYiksekogretimde kalite glivencesi sistemi, egitim ve ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki ve yénetim sistemi mekanizmalarinin,

> kapsamli,

> sistematik ve

> diizenli olarak degerlendirilmesi ile

> siirekli iyilestirmenin benimsenmis oldugu siregtir.

Kalite glivence sistemleri sayisal olarak biiylyen tniversitelerin nitelik bakimindan iyilestirmeye gegis

slirecine onemli katki sunar.
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Yiiksekogretimde Kalite Giivence Sistemi

Kalite giivencesinin ana unsurlarindan biri PUKO Déngisii'diir (Planla, Uygula,
Kontrol Et, Onlem Al). Yiiksekégretim Kurumlarindan, kendilerini

PLANLA |

> Liderlik, Yonetisim ve Kalite,
> Egitim ve Ogretim,
» Arastirma ve Gelistirme,

> Toplumsal Katki

olmak iizere toplam 4 alanda her yil degerlendirerek bir rapor (KIDR-
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu) yayinlamalari beklenmektedir.

PUKO Déngiisii

KIDR'in amaci kurumun kendi giiglii ve gelismeye agik yanlarini tanimasi ve
gelismeye agik yanlari ile ilgili iyilestirmeler yapmasini saglamaktir.

>BAU KIDR 2023 https://cdn.bau.edu.tr/content/x7okforxibr7q-2023.pdf



https://cdn.bau.edu.tr/content/x7okforxjbr7q-2023.pdf
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YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari ve Kullanimi

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari'nda
her bir alt 6l¢iit icin kalite glivencesi E— .
siirecleri; planlama, uygulama, kontrol etme poreinl s
ve onlem alma (PUKO) basamaklarinin
olgunluk diizeyleri dikkate alinarak
tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir dlgekle
derecelendirilmistir.

Ornek Gosterilebilir

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalann sonuglan izienmekte
ve tigill paydaglann katiimeyla iyiestinimektedir.

Planlama ve Uygulama
Kurumun genelini kapsayan uygulamatar bulunmaktadir ve uygula-

malardan baz sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonugiann izlemesi

Bir olgunluk diizeyine gegmek igin dnceki yapimamakta veya ksmen yapimaktad

basamaklarin tamamlanmasi gerekir!

Planlama

(2]
% Planlama (taniml) suregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulalama
bulunmamakta vaya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Caligma Bulunmamaktadir
pa

‘ Plankama, tanimb sireg veya mekanizmalar bulunmamaktadir,
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YOKAK Kimlerden Olusur

YOKAK bagkani dahil olmak iizere 13 iiyeden olusur.

>Yiiksekagretim Kurulu (YOK) Genel Kurulu tarafindan segilen 3 iye,

> Universitelerarasi Kurul (UAK) tarafindan segilen 3 iye,

> MillT Egitim Bakanhgi (MEB) tarafindan segilen 1 liye,

»Mesleki Yeterlilik Kurumunu (MYK) temsilen 1 iye,

> Tirk Akreditasyon Kurumunu (TURKAK) temsilen 1 iye,

> Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumunu (TUBITAK) temsilen 1 iye,
> Tirkiye Saglik Enstitiileri Bagkanhgini (TUSEB) temsilen 1 iye,

» Turkiye Odalar ve Borsalar Birligini (TOBB) temsilen 1 lye,

»>Ogrenci temsilcisi 1 {iyeden olusur.
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YOKAK Ogrenci Komisyonu

Ogrenciler yiiksekdgretimin nemli paydaslarindandir. Yiiksekdgretimde dgrenci memnuniyetinin
iyilestirilmesi egitim-6gretimin kalitesinin arttirilmasinda 6nemli bir unsurdur. Bu nedenle dgrencilerin ilgi
alanlarinin ve ihtiyaglarinin dikkate alinmasi gerekmektedir.

YOKAK'in ¢aligmalarina yén vermek ve calismalarini gelistirmek amaciyla yedi komisyon
gorev yapmaktadir. Bunlardan biri de Ogrenci Komisyonu'dur.

» Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Komisyonu

> Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluglarinin Taninmasi ve Yetkilendirilmesi Komisyonu

> Tantim ve Paydasg Iliskileri Komisyonu

> Uluslararas Iligkiler Komisyonu

> Itiraz ve Sikayet Komisyonu

» Bilimsel Arastirmalar ve Degerlendirme Siiregleri Etik Komisyonu

> Ogrenci Komisyonu




YOKAK Ogrenci Komisyonu
YOKAK Ogrenci Komisyonu, 1 Ekim 2019'da YOKAK

biinyesinde olusturulmustur. i .

: s P
YOKAK'in ¢aligsmalarina destek olur. Basvuru Gagrisi
Amaci: -

»QOgrencilerin yiiksekagretimde kalite giivencesi ¢alismalarina
katilimlarini arttirmak,

»Ulusal ve uluslararasi diizeyde 6grenci katilimli galismalar
ylridtmek,

> Kalite kiiltirinin ogrenciler tarafindan igsellestirilmesi ve
yayginlastirilmasini saglamak.

»YOKAK degerlendirme takimlarinda gérev almak iizere aday
ogrenci degerlendirici 6nermek,




YOKAK Ogrenci Komisyonu

> Ogrenci Komisyonu Komisyon bagkani dahil en az bes (5), en cok on bir (11) iyeden olugur.

»Komisyon yapilan ¢alismalara iligkin yillik faaliyet raporu hazirlar ve Kurul'a sunar.

>Kalite Elgisi egitimleri diizenler.

Komisyonun biinyesinde bes birim bulunmaktadir. Bu birimler YOKAK'in diger komisyonlari ile
is birligi iginde ¢alisir.

- BIRIMLER: Tanitim, Iletigim ve Bilgilendirme Birimi, Uluslararasi Iligkiler Birimi, Program
Akreditasyonu Birimi, Kalite Topluluklari Birimi, Arsiv ve Yayin Birimi.
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YOKAK Ogrenci Komisyon Uyesi Olma Sartlart

» Aktif on lisans, lisans, yiiksek lisans veya doktora 6grencisi olmak

» 4.00 lzerinden 2,50 ve lizeri genel not ortalamasina sahip olmak

> Disiplin cezasi almamis olmak

» Teror orgitleriyle irtibati olmamak

> Adli sicil kaydi bulunmamak

> Yiksekogretimde i¢ ve dis kalite giivencesi ¢alismalari hakkinda bilgi ve deneyim sahibi olmak

Gorev siiresi 1 yildir. Gorev siiresi Komisyon onerisi ve Kurul karari ile 1 yil daha uzatilabilir.

Komisyon calismalari YOKAK web sitesi yokak.gov.tr ile @kaliteelcisi sosyal medya hesaplarindan
paylasiimaktadir.




YOKAK Ogrenci Komisyonu Egitimleri

Egitimler:
»Yiiksekogretimde kalite glivencesi siiregleri,
»>Ogrenci katiliminin 6nemi,
»Degerlendirme siiregleriyle ilgili temel kavramlar,
»>YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtart,
»KIDR hazirlama hakkinda bilgiler,

Egitim sonunda bir degerlendirme sinavi gergeklestirilir.

Diizenlenen egitimlerde kendi kurumunda kalite giivencesi sistemine katki saglayan, YOKAK
degerlendirici takimlarinda yer alan dgrenciler de konusmaci olarak yer alir.
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Kalite Elgisi

YOKAK Ogrenci Komisyonu, kalite giivencesi siirelerine 6grenci katiliminin saglanmasi ve kalite kiiltirdnin
yayginlagfiriimasinda yetkinlik kazandirmak amaciyla "Kalite Elgisi Egitimi” diizenlemektedir.

(Duyurular: www.yokak.gov.tr)

Egitimlere; 6grenime aktif bir sekilde devam eden 6grenciler basvurabilir.

Egitimi bagari ile famamlayan égrencilere katilim belgesi verilir, bagvuru yapan 6grenci degerlendirici
havuzuna dahil edilir.

YOKAK degerlendirme takimlarinda degerlendirici olarak yer almak igin ilk adim Kalite Elgisi Egitimini
basariyla tamamlamak ve katilim belgesi almaktir.

(Not. Havuza dahil olan égrencilerin, degerlendirici olmak ifin Yiiksekogretim Kalite Kurulu tfarafindan
diizenlenen Degerlendirici Egitimi'ni almalari gerekmektedir .).



http://www.yokak.gov.tr

Sizler de Kalite Elgisi Olabilirsiniz!

»Programlarinizin tasarimi ve giincellenmesinde yer alarak

»Bolim ya da fakiiltelerin Kalite Komisyonu'nda yer alarak

>Universitenin Kalite Komisyonu'nda yer alarak

e ce\JSeoo

olarak calisarak

NikachOgrntmm
’ Kolte Xunay

»Kalite Toplulugu'na lye olarak

KALITE ELCISI EGITIM

»>Universitenin 6z degerlendirme takimlarinda yer alarak rtesipsiny

»YOKAK degerlendiricisi olarak

Bagvure Tariht

08 venveecy

»YOKAK Ogrenci Komisyonu'nda yer alarak
»YOKAK Kurul'un égrenci lyesi olarak

»Uluslararasi ¢ati kuruluglarinda yer alarak (ESU, EUA, ENQA
vb.)




Ogrenci Kalite Topluluklar:

Yiksekdogretim kurumlarinin kalite glivencesi
sistemine égrenci katiliminin saglanmasinda 6nemli
yere sahiptir.

Temel amaci kalite glivencesi kiltiriini égrenciler
arasinda yayginlastirmaktir.

Kalite glivence sistemine katki sunmak amaciyla
etkinlikler gercgeklestirir.

Ogrenci Kalite Toplulugu'nun bir kurulug ysnergesi
bulunur. Bu ydnergenin incelenmesi gerekir.

Ayrica diger Universitelerin kalite topluluklar: ile
iletisime gegerek olanlarin deneyimlerinden de
yararlanabilirsiniz.
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Program Akreditasyonlari

Bir akreditasyon kurulusu tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis, alana
6zgl standartlarin bir yiksekdogretim programi tarafindan karsilanip
karsilanmadigini 6lgen, degerlendirme ve dig kalite glivence sirecini ifade
etmektedir.

Tiirkiye'de akreditasyon kuruluslarinin yetkilendirme ve taninma faaliyetlerinden
Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) sorumludur.




DEPAD

FEDEK
2009 ]

TUE-
STROLLCLAS
oMol

iPDR

Dil EGatam Programian Degeriendirme ve Akreditasyon Demed:
~-DEDAK

Dig Mekamiigs EQitirmis Programdan Akreditasyon Dernedi -DEPAD

Eczaché EQitirme Prograrmidanrme Degerlendirme ve Akreditasyon
Dernedi -ECZAKDER

Endustrivel Tasanmaolar Meslek Kurulusu Dernadi -ETMvK

Ogretmentik Egium Programian Dederiandinme ve
Akreditasyon Demedi -EPDAD

Fen, Edabiyat, Fen-Edeblyat, Dil ve Tarih-CoQrafya Fakdteler)
Akreditasyon Demedi -FEDEX

Hemsgireli EGitim Programidan Dededendirme ve Aloeditasyon
Dernedi -HEPDAK

Hahiyat Akreditasyon Ajans: -lAA

letisim Aragturmalan Derneds (Betisim Egitimi Degearlendeme
Akreditasyon Kuruiu] -fLEDAK

Mirmarkk EGitimi Akrediasyon Dermedi -MIAK

Muhendislik Egitem Programian Degeriendame ve
Akreditasyan Dernedl -mUODEX

Peyzay Mimarbhd Egitam ve Bilam Dernedi -PEMDER

Saglik Bilimderi Egitim Prograrmian Degediendirme ve
Akreditasyon Dermedl -SABAK

Sasyal Begeri ve Temsd Bilimler Alreditasyon ve Rating Dernedi
~-STAR

Spor Bilimieri Demmedi [Spor Bilirmderi EGitim Programilan
Degeriendirme ve Akreditasyon Kuruiu] -SPORAK

Tas=anm ve Planlama Akreditasyon Dernedi -TAPLAK

Tip E@itirme Pragrarmiann Dededendirme ve Akreditasyon
Demeli ~-TEPDAD

Turizm Akademisyenier Demedi [Turizm Egitirmi
Degeriendirme ve Aloeditasyon Kuruiu] -TURAK

Tork Psikologlar Dernadi -

Turk Psikolejik Damgma ve Rehberlik Dermedi -Tark POR-Der
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Ulusal Program Akreditasyonu
Kuruluslar

v Akreditasyon kuruluglarinin degerlendirme takimlarinda 6grenci
Uye olarak aktif gorev alabilirsiniz.

v" Yalnizca 6grencisi oldugunuz program akreditasyonu
kurulusunda gorev alabilirsiniz.

Akredite Program Ogrencisi Olmanin Avantajlari

v" Nitelikli egitim almay,
Diplomanin goriniirliginin artmasini,
Istihdam olanaklarinin artmasini,

Burs ve finansal destek olanagt,

<N X X

Kurumlar arasi gegislerde kolay transfer olanag saglar.



Bahgesehir Universitesi Akredite Programlari
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Akredite Programlarimiz

Fakiilte

Boliim

Akreditasyon

Akreditasyon Bagslangig-Bitis

Tarihi

Tletisim Fakiiltesi

Halkla Iligkiler ve Tanitim Béliimii Lisans Programi

Iletisim Egitimi Degerlendirme Akreditasyon
Kurulu (ILAD)

01.03.2024-01.03.2029

Egitim Bilimleri Fakiiltesi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Bsliimii Lisans Programi

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Baliimii Lisans Programi

Ingilizce Ogretmenligi Bolimii Lisans Programi

Egitim Fakiilteleri Programlarini Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (EPDAD)

28.03.2019-28.03.2025

28.03.2019 -28.03.2025

28.03.2019-01.05.2026

Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi

Endistri Mihendisligi Lisans Programi

Enerji Sistemleri Miihendisligi Programi

Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (MUDEK)

01.05.2019-30.09.2025

01.05.2021-30.09.2026

Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi

Mimarlik Béliimii Lisans Programi

Mimarlik Akreditasyon Kurulu (MIAK)

02.08.2023-02.08.2029

Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi

Isletme Lisans Programi Accountants (ACCA)

Association of Chartered Certified

01.01.2020-31.12.2024

Uluslararasi Ticaret ve Igletmecilik (Ingilizce)

Isletme (Ingilizce)

Sosyal Beseri ve Temel Birimler Akreditasyon ve
Rating Dernegi (STAR)

08.11.2022-08.11.2024

08.11.2022-08.11.2024

Psikoloji Béliimii Lisans Programi

Tiirk Psikologlar Dernegi (TPD)

05.07.2022-05.07.2027

Tip Fakiiltesi

Ingilizce Tip Egitimi Programi, Mezuniyet Oncesi Tip Egitimi

Tip Egitimi Programlarini Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (TEPDAD)

01.01.2023-01.01.2028

Hazirlik Okulu Yabanci Diller Yiiksekokulu

English Language Program

Commission on English Langauage Program
Accreditation (CEA)

08.2023-08.2033
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Bahgesehir Universitesi Kalite Siireci

Bahgesehir Universitesi misyonu, vizyonu, politikalari, ysnetmelik ve yénergelerini géz éniinde bulundurarak,
i¢ ve dig paydas gorisleri dogrultusunda siireglerini siirekli iyilestirme galismalar: yapmaktadir.

Ust yonetimimizin kalite siireglerini yerine getirme konusunda motivasyonu oldukga yiiksektir.

BAU Stratejik Plani (2024-2030)

Akreditasyon Belgesi: 26.04.2023 ile 26.04.2025 tarihleri arasinda akredite
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Bahgesehir Universitesi Kalite Siireci

BAU Kalite Komisyonu: Universite'nin stratejik plani misyon ve hedefleri dogrultusunda
kalite guvence sistemini kurmak, kurumsal géstergeleri belirleyerek bu kapsamda
yapilacak ¢alismalar: yiritmek ve Senato onayina sunmak, ig ve dis degerlendirme
oncesinde gerekli tiim hazirliklari yapmak, her tiirlii destegi vermek, gerekli gorilen

iyilestirme faaliyetlerinin planlamasini yapmaktan sorumlu.
https://bau.edu.tr/icerik/16747-kalite-komisyonu-uye-listesi

BAU Kalite Yiiritme Kurulu: Kalite Glivence Sistemi igin gerekli olan iyilestirme
alanlarini belirleyerek bu kapsamda yapilacak galismalar konusunda karar alir ve

bu kararlar ilgili birimlerle paylasir. Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katki, yonetisim konularinda yapilan ¢alismalarin sirdirilebilir olmasini saglayarak, kalite
suregleri ile ilgili konularda dis kuruluslarla iliskileri yiratir. Yilhk kurum ig
degerlendirme raporunun hazirlanmasinda aktif rol alarak Kalite Komisyonu'na sunar.

https://bau.edu.tr/icerik/16936-kalite-koordinatorlugu-uyeleri



https://bau.edu.tr/icerik/16747-kalite-komisyonu-uye-listesi
https://bau.edu.tr/icerik/16936-kalite-koordinatorlugu-uyeleri
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Bahgesehir Universitesi Kalite Siireci

I“[ Times Higher Education (THE) Diinyanin en itibarli
RANKACE derecelendirme kurulusu. BAU «Dunya Universite

S Siralamasi»nda 6nemli derecelere sahiptir.

L R T

THEESSE - —
S Diinyanin ve Tiirkiye'nin en iyi devlet ve vakif
s re—— UhlVZf‘SITZ'ZI"lnln yer Gldlgl siralamada BGhGZSQh”"
e Universitesi 7. sirada yer aldi.
8 / [~ &’(/ v W—

Turkiye'de 7. sirada!
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Bahgesehir Universitesi Kalite Siireci

Bolim Kalite ve Akreditasyon Ekipleri; Fakiilte ve Bdlimlerde kalite ve akreditasyon
faaliyetlerini yirutmektedir. KIDR igin Birim Ig Degerlendirme raporlarinin hazirlanmasinda
gorev almaktadirlar.

Kalite Yénetim Birimi: Universite'nin, egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve
yonetisim faaliyetlerini, "Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi'ne gore diger akademik ve idari birimlerle is birligi yaparak stirekli iyilestirme
calismalari igin eylemlerde bulunur. Kalite siregleri ile ilgili Rektor Yardimciligi'na bagl olarak
faaliyetlerine devam eder.

www.kalite.bau.edu.tr



http://www.kalite.bau.edu.tr/
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BAU Kalite Toplulugu

Kalite Toplulugu; Ogrenci Dekanlgi biinyesinde, Bahgesehir Universitesi kalite
kiiltiiriinin 6grenciler tarafindan igsellestirilmesi ve yayginlastirilmasini saglamak,
ogrencilerin yiiksekogretimdeki kalite glivencesi siireglerine iligkin katilimlarini
artirmak amaciyla kurulmug bir topluluktur.

Uyelik bagvurusu igin; https://linktr.ce/baukalite

Resmi Instagram adresi: https://www.instagram.com/baukalite

Ogrencimiz Evra Giirbiiz Yiikseksgretim Kalite Kurulunun 2022-2023 akademik yilinda YOKAK Ogrenci Komisyonunda
gorev yapmak lizere komisyon lyesi olarak segilmistir. YOKAK'in liye belirlemek amaciyla ilan ettigi gagriya 393 basvuru

yapilmig, 38 aday milakata girmeye hak kazanmistir.

Bahgesehir Universitesi 6grencileri Kalite Komisyonu'nda Evra Giirbiiz tarafindan temsil edilmektedir.



https://linktr.ee/baukalite
https://www.instagram.com/baukalite
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BAU Kalite Toplulugu

«BAU Kalite Komisyonu» Kalite Toplulugu'nun faaliyetlerini desteklemektedir.

Topluluguna ye olmak isteyen tim ogrencilerimiz kendi sinif, program temsilcileri
veya Kalite Toplulugu baskani ve baskan yardimcilari ile iletisime gegebilir.

Ayrica Kalite Ogrenci Toplulugu resmi Instagram sayfasindan da iyelik igin iletigime
gegilebilir.
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BAU Kalite Toplulugu - Yapici Etkinlikler Neler Olabilir?

Etkinlik planlamas:! yapilmali ve etkinlik takvimi olusturulmalidir.

» Strateji ve stratejik plan hakkinda 6grencilerde farkindalik yaratmak onemli.
> KIDR Yazimina Kalite Toplulugu'nun katkilari neler olabilir belirlenmeli.

> Universitedeki i¢ paydaglarla etkilegim énemli. Orn. Ogrenci Dekanhigi'nin faaliyetlerine destek olma énerilebilir.Kalite Toplulugu 6grencileri, ilgili
etkinlige yonlendirme destegi verebilir.

» TTO ile igbirligi, proje yazim teknikleri egitimi semineri
> Il Kalkinma Ajansiyla iletigim.
> Ogrencilere kalite kiiltiiriini gelistirmeye yénelik etkinlikler diizenlenmeli.

» Dis paydas bulugmalari organize edilebilir. Dig paydaslarla goriisiip mezunlardan istenen nitelikler nedir diye net cevaplar alinip egitimler
diizenlenebilir.

> Radyo Programlari organize edilebilir.

> Rektorle Tanisma Toplantisi gergeklestirilebilir.

> Seminer ve Cahgtaylar. Orn. Agik Erigim semineri: Kaliteli yiiksekégretimde agik erigimin, agik bilimin 6nemi konulu seminer diizenlenebilir.
> Universitedeki diger topluluklarla birlikte hangi etkinlikler gergeklestirilebilir?

> Faaliyet raporu yazilmal.

> Kalite ve kariyer sdylesileri (6zellikle kurumsal firmalar igin kiltir, kalite kiltirinin varhgr 6nemli),

> Stres yonetimi, 21. Yiizyil becerileri, Iletisim becerileri ve beden dili vb.
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Ogrenci Geri Bildirimleri ve Onemi

»0Ogrencilerin nitelikli egitim almalar: icin sistem iginde eri bildirimlerde bulunmalari gegekir‘. Geri
bildirimler saglikl alinabilirse elde edilen veriler de saglikli olacaktir. Dogru verilerle dogru analizler
yapilacak, sorunlar tespit edilip basaril iyilestirme galismalar: gergeklestirilecekftir.

Bu nedenle dgrencilerin kendilerine yénelik anketleri dikkatli bir sekilde doldurmalari gerekmektedir.

Her bolimin vizyonu, misyonu, egitim politikasi, agrenme ¢iktilari, ders planlari, 6grenme dgretme siiregleri,
kaynaklar, 6lgme degerlendirme siregleri bulunmaktadir. www.akts.bau.edu.fr

Ayrica mezunlarla da iletisim ve onlarin geri bildirimleri de onemlidir.

Ogrencilerin égrenim gérdikleri kurumdan kalite beklentiler:il
> Egitim kalitesi,
> Fiziki mekanlar, sunulan uygulama olanaklart,
> Sosyal kiiltiirel ve sportif olanaklar,
> Ogrencinin bireysel 6zelliklerinin geligtiriimesi gibi farkl boyutlar: igerir.

Bu nedenle bu konularla ilgili 6grencilerin yasanti ve tecriibelerine iligkin goriislerini almak
yiliksekogretimde kalite glivencesinin olusturulmasi igin kullanilan dnemli araglardan biri
haline gelmistir.



http://www.akts.bau.edu.tr/
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Ogrenci Geri Bildirimleri - Ornek Anketler

eDers Degerlendirme Anketleri

e Danisman Degerlendirme Anketleri

e Dersin Ogretim Uyesini Degerlendirme Anketi

e Ogrenci Kalite Kiiltiiri Anketi

e Kiiltiir Sanat ve Sportif Faaliyetleri Degerlendirme Ankeftleri
e Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Memnuniyet Anketi

e Mediko-Sosyal Hizmetleri Degerlendirme Anketleri vb.
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BAU Kalite Toplulugu Mottosu Nedir?

Hayatinizi giizel yasamak istiyorsaniz KALITELI olmalisiniz 1dg
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